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Jornalismo Publico 2.0

O FIM DOS TEMPQOS OU A REINVENCAO

DO JORNALISMO?

A proposta de um Jornalismo dos Cidaddos baseia a sua
forca argumentativa numa (re)ligacdo entre jornalistas e
cidaddos, tecnologicamente sustentada pela irrupgao do
que se vem designando por uma Web 2.0. A centralidade
de uma agenda do cidaddo convoca, dessa forma, um
forte paralelismo com o Jornalismo Civico/Ptblico, surgi-
do nos finais da década de 1980, nos Estados Unidos da
América. Por Paulo Nuno Vicente

OS MEDIA E A BLOGOSFERA
CONFLITO EM PUBLICO? (I1)

Por Helena de Sousa Freitas

15 ANOS DE CIBERJORNALISMO

EM PORTUGAL

Os média noticiosos portugueses comecaram a desembar-
car na Internet em meados da década de 90 do século pas-
sado. Numa primeira fase, com muitas hesitagdes. Depois,
na viragem do século, com excesso de optimismo e investi-
mento a mais. Logo a seguir, veio a depressao, seguida de
um longo periodo de relativa estagnacao, que se arrastou
praticamente por toda a primeira década do século XXI. O
balango estd longe de poder ser positivo. Por Helder Bastos

CARLOS CAMPONEZ

"Os jornalistas s&o um pouco
desleixados com a sua auto-regulagao"
Por Carina Fonseca

JORNAL

[60] Ciéncia, politica e media Por Ana Jorge
[54] Juan Gelman Por Carla Baptista

[66] Opiniao Por Bruno Horta

[58] Livros Por Silas Oliveira e Carla Baptista

[62] Sites Por Mario Rui Cardoso

www.clubedejornalistas.pt

% Por Nair Alexandra
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TEMA 1

Jornalismo Pablico 2.0

O fim dos tempos ou a
reinvencao do Jornalismo?

A proposta de um Jornalismo dos Cidadaos baseia a sua forga
argumentativa numa (re)ligacao entre jornalistas e cidadaos,
tecnologicamente sustentada pela irrupcao do que se vem
designando por uma Web 2.0. A centralidade de uma agenda do
cidaddo convoca, dessa forma, um forte paralelismo com o Jornalismo
Civico/Publico, surgido nos finais da década de 1980, nos Estados
Unidos da América. Que possibilidades e desafios sao trazidos pela
incorporacao de tecnologias moveis digitais - em particular, do
telemovel - nas rotinas de producao noticiosa?

Texto Paulo Nuno Vicente llustracéo Francisco Torrdo
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TEMA 1

Jornalismo PuUblico 2.0

um sdbado chuvoso, em Junho de

1997, o Harvard Faculty Club serviu

de ponto de encontro para vdrias

dezenas de jornalistas e investi-

gadores universitdrios. Na agenda

estava um debate alargado sobre a
pratica do Jornalismo norte-americano e da sua relagdo
com um interesse publico alargado: o Jornalismo estava a
diluir-se, progressivamente a tornar-se indistinto, mergu-
lhando nas dguas mais vastas, hibridas, das formas de
comunicacdo concorrentes.

O debate seria orientado para o corpo de um livro. E
o grupo haveria de ganhar nome préprio: Commitee of
Concerned Journalists' . Durante trés anos, Bill Kovach e
Tom Rosentiel coordenaram um projecto de investi-
gacdo dedicado a descrever a teoria e a cultura do
Jornalismo praticado nos Estados Unidos da América: 21
debates publicos, com a presenga de 3000 pessoas e o
testemunho de mais de 300 jornalistas, uma série de
entrevistas, conduzidas por investigadores univer-
sitdrios, a mais de 100 profissionais do Jornalismo e mais
de uma dezena de estudos seriam vertidos para a obra
Os Elementos do Jornalismo: O que os profissionais do
Jornalismo devem saber e o piiblico deve exigir (Kovach &
Rosentiel, 2004).

No final do projecto de investigacdo Kovach e
Rosentiel apuraram nove fundagdes, nove principios "que
se esbateram ou diluiram ao longo dos tempos, mas que
estiveram sempre presentes" (p. 9) no Jornalismo profis-
sional exercido nos EUA: a primeira obrigacdo do
Jornalismo é para com a verdade; o Jornalismo deve man-
ter-se leal, acima de tudo, aos cidadaos; a sua esséncia
assenta numa disciplina de verificagdo; aqueles que o
exercem devem manter a independéncia em relagdo as
pessoas que cobrem; deve servir como um controlo inde-
pendente do poder; deve servir de férum para a critica e
compromisso publicos; deve lutar para tornar interes-

O Jornalismo vive hoje um tempo de
redefini¢do, uma tensdo entre a
desestruturacdo, "o desunir de muito
do que até aqui estava assemblado e
que constituia até hd pouco tempo
uma férmula vencedora', e a
reestruturacdo, "a inovacgdo e a
procura de novas e duradouras
assemblagens."
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sante e relevante aquilo que é significativo; deve garantir
noticias abrangentes e proporcionadas; aqueles que o
exercem devem ser livres de seguir a sua prépria con-
sciéncia.

Pela sua proposigdao genérica, vagamente normativa,
estes nove elementos - redigidos, interpretados e cumpri-
dos com nuances, mais ou menos, consideraveis por todo
o mundo - consubstanciam um edificio de valores germi-
nais partilhados pelo Jornalismo. Em rigor, é precisamente
a diversidade de apropriagdes destes principios genéricos
que estimula um dos mais abrangentes e concertados pro-
jectos de investigagdo - Worlds of Journalism * - implemen-
tado em 18 paises distintos, com o objectivo de referenciar
e desconstruir as diversas culturas jornalisticas numa gre-
lha de dimens6es comuns.

No que se refere a relacdo entre o Jornalismo e a
Sociedade, em particular a luz dos processos de digita-
lizagao - atomos transformados em bits como ADN da
informacao (Negroponte, 1995) - a rdpida disseminacao
da nogao de convergéncia complexificou a equagao. Num
ecossistema comunicacional onde proliferam contetdos
que atravessam plataformas (cross-plataform), o termo
serve frequentemente de atalho para designar a veloci-
dade a que se fundem os desenvolvimentos na tecnolo-
gia, nos mercados, na producdo, no contetido e na
recepgao.

O Jornalismo vive hoje um tempo de redefinigdo,
uma tensao entre a desestruturagio, "o desunir de muito
do que até aqui estava assemblado e que constitufa até
ha pouco tempo uma férmula vencedora", e a reestrutu-
ragdo, "a inovagdo e a procura de novas e duradouras
assemblagens" (Demers, 2007: 29). Pelo prisma dos mo-
delos de negocio, uma das fundamentais linhas de inter-
pretacdo é a de que a reestruturagdo pode implicar uma
consideravel desestruturacio socioeconémica (faléncias,
encerramento de empresas, despedimentos, mao-de-
obra precdria).

Se atendermos, como sugere Demers,
que a informacdo jornalistica é
composta pela actualidade, pela
expressdo publica e pela autoridade
editorial, fica claro que o
(res)surgimento da retorica
normativa de um Jornalismo dos
Cidadaos, na iiltima década, vem
prestar um contributo central para a
tensdo desestruturacio
[reestruturacdo.



Se atendermos, como sugere Demers, que a infor-
magao jornalistica é composta pela actualidade, pela
expressao publica e pela autoridade editorial, fica claro
que o (res)surgimento da retérica normativa de um
Jornalismo dos Cidadaos, na dltima década, vem prestar
um contributo central para a tensdo desestruturagio
[reestruturacio.

O debate da noite chuvosa, no Harvard Faculty Club,
mantém a sua actualidade; em rigor, revalidada a luz da
digitalizacdo dos processos jornalisticos. Os profissionais
da 4rea consideram que o Jornalismo &, ainda, de algum
modo, diferente de outras formas de comunicacdo? Onde
identificam as diferengas? Consideram que o Jornalismo
precisa de mudar? Mantendo ou néo alguns principios
basilares? E quais?

O JORNALISMO CiVICO E O JORNALISMO PUBLICO

Seré o Jornalismo dos Cidadaos uma proposta profunda-
mente nova ou a remediacao de uma ideia reiteradamente
latente?

O tema encontra fortes antecedentes e protagonistas
comuns na proposta de um Jornalismo Civico - posteri-
ormente, denominado Jornalismo Publico - surgido em
finais de 1980 e inicios de 1990, nos Estados Unidos.
Emerge associado a uma tentativa de reposicionar o pa-
radigma do jornalismo politico, em particular, o do jor-
nalismo praticado durante as campanhas eleitorais. Ele
parte da evidéncia de seis toques de alarme * (Rosen,
1994): a queda da leitura e a incerteza publicitdria
(econémico), a indefinigdo do lugar do jornalista num
sistema de comunicagdbes amplamente reconfigurado
(tecnoldgico), a Imprensa como parte de uma classe
politica enfraquecida (politico), as redac¢des como
espagos de inovagdo, democracia e diversidade limitadas
(ocupacional), a auséncia de uma visdo afirmativa da

=
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vida publica (espiritual) e um vocabulério jornalistico
empobrecido (intelectual).

O Jornalismo Publico nao pretende, contudo, um sim-
ples diagnostico; ele assume um ponto de partida pro-
gramatico, propoe especificas linhas de acgao. Pelos ter-
mos de Rosen (p. 44), ele é uma "verdade praticdvel" que
procura restaurar a ideia de um ptblico activo na imagi-
nagao politica dos jornalistas. Fé-lo através de um reforgo
da ética comunitarista - um bem comum como alternativa
aos direitos individuais - estabelecendo no seu epicentro a
edificacdo de uma agenda do cidadio ou, por outros termos,
um agenda-setting dos cidadios.

Esse levantamento de uma agenda de temas civicos
procura (re)fundar uma relacdo de didlogo dirigida a
solucdo dos problemas concretos do quotidiano, i.e., esta
deslocagdo do pdlo informativo da noticia para a cidadania
assume a edificagdo de um jornalismo de proximidade
(Camponez, 2002) baseado na redescoberta dos valores
comunitdrios como resposta ao "universalismo, a crise do
racionalismo, a uma certa critica do Homem unidimen-
sional, a falta de respostas nas burocracias dos aparelhos
de Estados e da administragdo publica, ao ruir do mundo
dividido em blocos" (p. 160).

Essa revolugdo coperniciana sugere, pois, que o jorna-
lista ndo se resuma a fungao do observador, situado no
palco privilegiado das elites sociais, e passe a situar-se entre
os cidaddos. Ao evidenciar essa tendéncia comunitarista
(Mesquita, 2003), o Jornalismo Publico procura uma
"reforma da cidadania e reformulacdo do jornalismo" (p.
26) ou, mais claramente, uma reforma da cidadania
através da reformulagdo do jornalismo.

A WEB 2.0 E O JORNALISMO DOS CIDADAOS

Se, até ao inicio da primeira década de 2000, as reivindi-

N

cagdes de uma aproximacdo do Jornalismo a realidade

Os profissionais da drea consideram
que o Jornalismo é, ainda, de algum
modo, diferente de outras formas de
comunicacio? Onde identificam as
diferencas? Consideram que o
Jornalismo precisa de mudar?
Mantendo ou ndo alguns principios
basilares? E quais?

JJ|Abr/Jun 2010|9



TEMA 1

Jornalismo PuUblico 2.0

social que reporta cabiam, fundamentalmente, a sectores
descontentes de jornalistas profissionais, a investigadores
universitarios e a alguns sectores da sociedade civil e
politica - por exemplo, a Comissao MacBride criada pela
UNESCO - veremos, de seguida, como a proposta de um
Jornalismo dos Cidadaos convoca agora exigéncias direc-
tas por sectores sociais até aqui conhecidos como o publi-
co, e como essas reivindicagoes utilizam um argumento de
legitimidade baseado na liberalizagdo tecnoldgica da pro-
ducéo de discursos.

Uma compreensao apurada das propostas do
Jornalismo dos Cidadaos é indissocidvel da realidade
tecno-social da denominada Web 2.0. Em boa medida, ela
aproxima-se daquilo que Tim Berners-Lee idealizou como
sendo uma Read/Write Web, i.e., um sistema global hiper-
textual, baseado na Internet e pensado para a combinacao
de conhecimentos, que os utilizadores podem, simultane-
amente, consultar (ler) e criar (escrever).

Nessa exacta medida, "o valor do software é propor-
cional a escala e dinamismo dos dados que ajuda a gerir"
(O'Reilly, 2005). Esse é o mantra essencial desta segunda
idade da Web: uma dindmica pela qual os utilizadores
geram valor-acrescentado, testam novos servicos em
tempo real, dando forma a uma inteligéncia colectiva - de
que a Wikipedia é o mais evidente exemplo - pelo que pres-
cindem de alguns direitos de propriedade intelectual
tradicionalmente reservados (Creative Commons). Esta
arquitectura de participacdo é reforcada por um modelo
de personalizagao (RSS) e de constancia (permanent link),
em que os dados sdo remisturdveis e transformados
(mashup).

Este novo hibridismo técnico sugere, pois, um novo
hibridismo social. E esse o entendimento que dele
extraem os proponentes de uma revolugio entre as
nogoes de amador e profissional (Leadbeater & Miller,
2004): "um Pro-Am prossegue uma actividade como um
amador, sobretudo pelo amor a ela, mas estabelece

A digitalizacdo associada a Web 2.0
aprofunda a tensdo
desestruturacdo/reestruturacdio ao
problematizar a diferenciagdo entre
profissionais, amadores e amadores
com critérios profissionais. Serd este
um novo hibrido social ou antes uma
permanéncia historica que, assente
nas corporizagoes da Web 2.0,
encontra novas formas de expressio
internacional?

10| Abr/Jun 2010| JJ

critérios profissionais. Os Pro-Ams nado ganhardo mais
do que uma pequena porcao dos seus rendimentos com
base no seu passatempo, mas prosseguem-no com a de-
dicacdo e o compromisso associados a um profissional.
Para os Pro-Ams, o lazer ndo é o consumismo passivo,
mas activo e participativo; envolve o estabelecimento de
conhecimentos e pericias publicamente acreditadas, fre-
quentemente construidas ao longo de uma longa car-
reira" (p. 20).

A digitalizacdo associada a Web 2.0 aprofunda a tensao
desestruturagao/reestruturacdo ao problematizar a dife-
renciacdo entre profissionais, amadores e amadores com
critérios profissionais. Serd este um novo hibrido social ou
antes uma permanéncia histérica que, assente nas cor-
porizacoes da Web 2.0, encontra novas formas de
expressao internacional?

Longe de ser uma criacdo intelectual da década de
2000, o Pro-Am recupera a ideia de um prossumidor (pro-
sumer), avancada ha trinta anos (Toffler, 1980). Em boa
medida, sugere o autor, coube a Revolucdo Industrial
tornar clara a distingdo que, de resto, € expressiva se
observarmos as prdticas de agricultura de subsisténcia: o
individuo consome o que produz. Até certo ponto, o
Jornalismo dos Cidadaos propde esse mesmo modelo de
autarcia informativa.

Seguindo os exactos termos de Toffler: "um modo mais
revelador de pensar sobre a economia é o de entendé-la
como tendo dois sectores. O Sector A abrange todo o tra-
balho nao-remunerado feito directamente pelas pessoas
para elas préprias, para as suas familias, ou para as suas
comunidades. O Sector B compreende toda a producéo de
bens e servigos para venda ou troca através de uma rede
de troca ou mercado" (p. 266).

Na exacta medida em que a Web 2.0 p6s, em boa medi-
da, fim a invisibilidade daquele Sector A, a tensao desestru-
turagdo/reestruturagio no actual ecossistema comunica-
cional sugere, pois, uma terceira vaga capaz de superar a
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oposicdo entre os dois sectores, 0 que se poderd chamar
de Jornalismo Colaborativo, o fenémeno que Toffler, na
década de 1980, apelidava de "uma nova era de sintese"
(p- 130) ou, avangando para a remistura, um Jornalismo
Priblico 2.0.

Recuperando a proposta de Jay Rosen (1994), esta
hipdtese exige uma nova inteligéncia sobre os assuntos
sociais. Pelo prisma das fontes de informagao, os jornalis-
tas sao confrontados com um alargamento dos "cérebros
de confianga" disponiveis (p. 38). Ao mesmo tempo, com
as metamorfoses promovidas pela Web 2.0, a linha entre o
jornalismo e as publicacbes pessoais torna-se difusa
(Lasica, 2003), "gragas a novas ferramentas ubiquas que
tornam possivel que qualquer pessoa possa publicar e
reportar noticias".

O que a Web 2.0 sugere é, pois, uma autoridade editorial
dispersa. Essa retérica de legitimidade parte frequentemente
de pressupostos identificdveis: o lugar da enunciagdo - de
baixo para cima, o grassroots journalism de Gillmor (2005),
a agenda do cidadio de Rosen; o nimero - seguindo uma
l6gica de raciocinio em que mais vozes (quantidade) corres-
pondem a vozes distintas (qualidade).

NOVAS APROPRIACOES SOBRE O ESPACO E O TEMPO

A nogao de media locativos - "dispositivos informacionais
digitais cujo contetido da informacao estd directamente
ligado a uma localidade" (Lemos, 2007) - implica uma
relagdo entre lugares e dispositivos moéveis inédita. De
todos os aparelhos disponiveis, o telemével é o mais gen-
eralizado: se, nos paises de altos rendimentos, ele
alcangou um estatuto de quasi-ubiquidade, nos paises de
médios e de baixos rendimentos ele revela-se uma
primeira forma de conectividade em rede.

O telemovel é, nessa medida, o "anico aparelho univer-
sal" (Ahonen, 2008): um sétimo meio de comunicagao de
massa, um quarto ecrd (p. 49). Apesar disso, os estudos

O que a Web 2.0 sugere é uma
autoridade editorial dispersa. Essa
retorica de legitimidade parte
frequentemente de pressupostos
identificdveis: o lugar da enunciacgio
- de baixo para cima, o grassroots
journalism de Gillmor (2005), a
agenda do cidaddo de Rosen; o
niimero - seguindo uma logica de
raciocinio em que mais vozes
(quantidade) correspondem a vozes
distintas (qualidade).

jornalisticos ndo tém considerado a sua dimensdo
mediatica; possivelmente, porque essa cultura do
telemovel (Goggin, 2006) é percebida como "uma espécie
de cultura popular, entendida como uma cultura baixa e
vulgar das multid6es. Enquanto isso, o facto é que ele tem
usos instrumentais e responde a determinadas necessi-
dades" (p. 205).

Em boa medida, essa cultura do telemodvel é fatia do
bolo maior de uma cultura da convergéncia (Jenkins,
2006), "onde os novos e os velhos media colidem, onde os
media de base e empresariais se intersectam, onde o
poder do produtor de media e o poder do consumidor de
media interagem de forma imprevisivel (p. 2).

Estas novas mobilidades - um mundo social progressi-
vamente moével que altera a natureza da interaccdo e da
organizacao social (Green & Haddon, 2009) - derivam de
uma computagdo ubiqua (Weiser, 1991), i.e., uma informa-
tizacdo que se infiltra no quotidiano e que, até certo
ponto, se torna indistinguivel dele.

O telemovel generalizou consideravelmente a portabi-
lidade das ligagbes sociais (Chayko, 2008), "as comu-
nidades sdo agora facilmente tornadas méveis e podem
ser construidas, mantidas e acedidas de praticamente
qualquer sitio a qualquer hora" (p. 5). Estamos, pois,
diante ndo apenas de comunidades interactivas (Web 2.0),
mas de comunidades portateis.

Pelo prisma tecnolégico do Jornalismo, ao entrarmos
num tal "ambiente mével de producdo” (Silva, 2007), pela
qual, "com essa estrutura disponivel, o jornalista alcanca a
mobilidade para narrar as noticias in loco e em tempo real,
sem a necessidade de deslocamento até a redaccdo para
edicdo do material" (p. 6), chegamos a um tempo de Mojos
(mobile journalists) e de Lojos (locative journalists) em que o
telemovel - de forma geral, as tecnologias méveis, como
notebooks e netbooks - assume o estatuto interactivo de um
lugar-objecto.

Nesse sentido, estaremos cada vez mais distantes de
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TEMA 1

Jornalismo PuUblico 2.0

um telemével univoco; ele é (quase) tudo - mdquina
fotogréfica e de video, televisao e cinema, leitor de musi-
ca, correio electrénico, mensagens escritas e multimédia,
WAP GPS... - aproximando-se do estatuto de central de
comunicacdes no bolso ou, como escreve Lemos (2004),
"um controlo remoto para diversas formas de accdo no
quotidiano”.

E, pois, a intermediacio jornalistica que volta a ser
questionada, ndo apenas pela compressdo sugerida pela
instantaneidade adoptada enquanto valor jornalistico,
mas por uma nova disseminagao publica (Green &
Haddon, 2009) que além de interactiva é mobilizada.

Sao uma vez mais as relagdes de poder entre jornalis-
tas e publicos a evidenciarem a sua centralidade (Ling &
Donner, 2009), na exacta medida em que "fica claro que o
telemovel faz parte de um movimento de jornalismo "dos
cidadaos" ou "participativo", que é nalguns casos mais
directo, mais aberto ao comentdrio ptblico do que as for-
mas tradicionais, e estd a fornecer ao consumidor de noti-
cias abordagens alternativas sobre os acontecimentos" (p.
119).

Como ja apontam alguns estudos (Gordon, 2007), a
relevancia do telemével em momentos criticos é consi-
derdvel se a percebermos enquanto "ferramenta impor-
tante, para documentar e reportar acontecimentos de
testemunhas e dos que estejam envolvidos" (p. 307),
para além dos limites de censura impostos a Liberdade
de Imprensa pelos processos de transferéncia de tec-
nologia associados a convergéncias politicas auto-
ritarias.

[lustram esta tendéncia projectos colaborativos de geo-
referenciagdo como Ushahidi - "testemunho" em Swabhili -
implementados, a exemplo, no Quénia, Republica
Democratica do Congo, Haiti, EUA, Uganda, Malawi e
Zambia, na Faixa de Gaza ou iniciativas de fiscalizagao
moével de eleigbes, como a que foi estimulada em
Mocambique (Outubro de 2009) pelo Centro de Integridade

A necessidade de gerir comunidades
portiteis talvez nunca tenha
confrontado de modo tdo expressivo
o Jornalismo. Essa gestdo, a luz dos
dispositivos moveis, evidencia os
limites da retérica libertdria de que
tudo € jornalismo, ao mesmo tempo
que demonstra as insuficiéncias de
um jornalismo palestra fechado
sobre si mesmo.
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Publica e pela Associacdo de Parlamentares Europeus para
Africa (Awepa).

A prética do que se auto-aproxima de uma reportagem
informal (Robinson & Robison, 2006) transporta, contudo,
sérios riscos de uma paparazzizagio das comunicagoes, na
exacta medida em que "a recolha cooperativa de infor-
magao vai continuar a diluir a linha entre o amador e o
profissional" (p. 99).

A necessidade de gerir comunidades portiteis talvez
nunca tenha confrontado de modo tdo expressivo o
Jornalismo. Essa gestao, a luz dos dispositivos méveis, evi-
dencia os limites da retérica libertdria de que tudo é jornal-
ismo, a0 mesmo tempo que demonstra as insuficiéncias de
um jornalismo palestra fechado sobre si mesmo.

UM NOVO "NOVO JORNALISMO"?

A tensao desestruturagio/reestruturagio no Jornalismo, sub-
sidiada pela Web 2.0, é potenciada pelo uso das tecnolo-
gias moveis na produgdo e na recepgao de contetidos
informativos. Se todos os jornais cabem agora no bolso
(Fidalgo & Canavilhas, 2009), é igualmente certo que a
proliferacdo diluviana das torrentes comunicacionais que
partem das comunidades portdteis vem estimulando
uma compressao libertaria da Etica e da Deontologia jor-
nalisticas.

O abalo sismico tem, pois, epicentro no exercicio de
poder da intermediagao jornalistica - um questionamento
directo a sua capacidade de monitorizagio. Se, em parte, o
que o Jornalismo dos Cidadaos sugere é uma relocalizagio
das formas de participagdo publica - das suas geografias
(espago) e ritmos (tempo) - podem as tecnologias moéveis
operar como uma (re)legitimacao do jornalismo?

Nesse ponto, a ideia de um jornal mutualista exige mais
do que a dicotomia velhos media VS novos media, e estd para
além de um duelo nos jornalistas profissionais VS eles jornal-

Corresponderi o Jornalismo dos
Cidaddos a um impeto
comunitarista emergindo do coracdo
das sociedades democrdticas
liberais? Ou, pelo contrdrio, a um
reforgo desse liberalismo enquanto
agregacdo torrencial de "agendas do
cidaddo" individualizadas e
desinteressadas do bem comum?



istas cidaddos. A equacao deve ser reelaborada pela univer-
sidade, reposta a experimentacao pela industria; a uniao
dos dois contributos permitird o apuramento, a descricdo
e a categorizagdo da multiplicidade de manifestacdes de
um jornalismo conversagio; e com base nisso, a estabilizagao
de um quadro realista de normativas.

Precisamos, pois, de reavivar e rever uma literacia dos
media (Gillmor, 2009a), "numa era de saturacdo mediética,
no centro de um ecossistema de jornalismo e informacao
comunitdria em desenvolvimento" (p. 1).

Corresponderd o Jornalismo dos Cidadaos a um
impeto comunitarista emergindo do coragdo das socie-
dades democraticas liberais? Ou, pelo contrdrio, a um re-
forgo desse liberalismo enquanto agregacao torrencial de
"agendas do cidaddo" individualizadas e desinteressadas
do bem comum?

Esta proposta serd tao mais autoritdria quanto sirva,
simultaneamente, para examinar as diferentes manifes-
tacgoes exibidas dentro das tradicionais formas de exercicio
do Jornalismo. Nao sera tanto um debate sobre um medi-
um, antes sobre as apropriagdes sociais que dele sao feitas.

Um dos problemas de postular, genérica e acritica-
mente, que as pessoas anteriormente conhecidas como o
publico (Rosen, 2006) sdo jornalistas corresponde ao de
diluir, na origem, a diferenga entre autenticidade dos factos,
mecanismos de verificagdo e normativas ético-deontolégicas.

Se o Jornalismo dos Cidadaos pode ser perspectivado
pelo prisma da industria, da audiéncia e de uma cultura
da convergéncia (Deuze, 2009), deve, pois, assumir-se
que ele ndo é, neste momento, tanto um conceito estabi-
lizado, quanto uma diversidade de variacdes praticas
com base em algumas ideias partilhadas; lembrando,
como propunham Kovach e Rosentiel, hd mais de uma
década, numa noite chuvosa passada no Harvard
Faculty Club, que o Jornalismo ndo se justifica a si
proprio, mas pelas consequéncias sociais (beneficios,
prejuizos) que gera.

Notas

1) Comissao de Jornalistas Preocupados

2) http://www.worldsofjournalisms.org/

3) Apurados no decurso da investigacao Project on Public Live and the Press,
levado a cabo entre 1990 e 1992.

4) Consultar http://lojoconnect.com
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TEMA 2

Os media e a blogosfera (I)

A

Esta é segunda e tltima parte do dossié “Os media e a blogosfera”. Tendo uma leitura

autonoma, as duas partes sio complementares, pelo que aconselhamos os leitores
interessados no tema a lerem também a primeira parte, publicada no nimero anterior da JJ

Simbiose ou parasitismo?
Blogues e agenda mediatica

O tema € regular em debates e encontros mas o consenso parece dificil, mesmo entre os
profissionais com presenga nos dois terrenos. Afinal, os jornalistas “picam” os blogues e
fazem-se donos da noticia? Ou o procedimento € inverso? E, em termos de agenda, quem
dita e quem segue? Admitir que se consulta a blogosfera causa embarago nas redacgoes?

Textos Helena de Sousa Freitas

tendéncia actual ainda é para serem “as agen-

das mediaticas a influenciar os blogues”, defen-

de Dina Soares, da Rddio Renascenga, assegu-

rando nao os utilizar como fontes “directas ou
indirectas” nem conhecer jornalistas que a eles recorram
com esse intuito.

Anténio Granado tem outra opinido, suspeitando que,
nas redacgdes, “ha receio de admitir que se utilizam blo-
gues para recolher informacgao”.

Num momento em que a influéncia da blogosfera na
agenda medidtica “ja ocorre”, embora seja “ainda muito
limitada”, o ex-editor do Publico.pt assinala que ha blo-
gues de media “que valem muitas vezes mais do que mui-
tas pdginas de jornais”. Hé igualmente “muitos blogues
de ciéncia que sdo do melhor que se produz na Internet”
e outros tantos de tecnologia “que ganharam uma credibi-
lidade bastante superior as pdginas dos grandes 6rgaos de
informacdo mundiais”.

E, salientando a JJ que “ha muito boas vozes e muito
mas vozes” na blogosfera, o autor do blogue Ponto Media
considera que “dar voz ao que é mau seria péssimo, dar
voz ao que é bom s6 ajuda a melhorar o jornalismo”.

Também jornalista e blogger, José Mario Silva, segundo
quem “hoje em dia todos os directores de jornais e todos
os editores acompanham de perto o que se passa ndo s6
na blogosfera como no Twitter e nas redes sociais”, consi-
dera que a Net se tornou “uma fonte infinita de factos e
tendéncias noticiosas, explorada e canibalizada a toda a
hora pelos media tradicionais”.

Para o autor do blogue Bibliotecario de Babel, que se
confessa um seguidor da blogosfera — até por ser ai que
surgem, amitide, “certas noticias em primeira-mao” -,
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neste momento a questdo ja nao é “saber quem vai a
Internet procurar factos e ideias (vdo todos), mas saber
quem os procura melhor”.

O BLOGUE COMO FONTE COMPLEMENTAR
Acreditando que a maioria dos jornalistas “utiliza blogues
como fontes de informacgado, quer directa quer indirecta-
mente”, muitas vezes “sem lhes darem o devido crédito”,
José Mario Silva, coordenador da secgao de livros da revis-
ta Actual, do Expresso, e colaborador permanente da Ler,
é da opinido que também o publico ja olha para estes
espagos “com menos desconfianca”.

Sao, talvez, “fontes de informacao alternativas”, sugere
Carla Maia de Almeida, freelancer e dinamizadora do blo-
gue O Jardim Assombrado, que reconhece, sem proble-
mas, dar uso a estas ferramentas, “normalmente como
citagio e sempre com referéncia a origem”, ja que a utili-
zagao de informacoes obtidas na blogosfera sem indicagao
da proveniéncia é comparavel a um “plagio”.

Um roubo intelectual que Jodo Paulo Meneses, duran-
te cinco anos animador do Blogouve-se, reconhece existir
por parte da classe jornalistica mas cuja pratica também
rejeita. Declarando que, no geral, “ha cada vez mais gente
a procurar informagoes nos blogues”, o jornalista da TSF
assinala, contudo, que “o anonimato nédo ajuda” a validar
estes espagos.

Talvez por isso, Miguel Carvalho, grande repdrter na
Visdo, aconselhe “redobradas cautelas”. “Um dado ou
pista proveniente de um blogue é apenas parte de um
processo de recolha, investigagdao e contraste de informa-
¢ao”, sublinhou a JJ.

“Pretender que uma qualquer informacédo retirada de



um blogue é automaticamente noticia, é fraudulento”,
embora também nao seja admissivel “picar” a blogosfera
e tornar o material af obtido propriedade proépria, alerta o
jornalista, que marca presenca no meio com A Devida
Comédia.

“Se uma pista ou informacao dada por um blogue foi
credivel e ajudou a sustentar uma noticia, devemos cita-
-lo”, frisa, lamentando que “a vontade de mostrar servigo,
o desleixo e a irresponsabilidade jornalistica” por vezes
levem a ocultacdo da origem de certos dados, fazendo dos
blogues “parentes pobres do processo de tratamento
informativo”, em lugar das fontes complementares em
que estes “podem e devem” constituir-se, até por alguns
serem “bastante tGteis”.

Podemos, entdo, falar de uma influéncia dos blogues
na agenda dos 6rgaos tradicionais? Miguel Carvalho é

LUIS HUMBERTO TEIXEIRA

N

“Todos os directores de jornais e todos o0s
editores acompanham de perto o que se passa
ndo s6 na blogosfera como no Twitter e nas redes
sociais.”

José Mario Silva

peremptdrio: “Sim e cada vez mais. O que estd a levar-nos
por caminhos perigosos”.

“As redaccoes quase deixaram de ter uma agenda pro-
pria. Vamos muito atrds da agenda das instituigdes e dos
protagonistas, resultando em informagdo requentada e
muito igual na generalidade da imprensa. O resto do
tempo € gasto a passar alguns blogues e sites a pente fino,
sem sair da secretdria”, critica, concluindo: “O jornalismo
do Portugal sentado estd a levar a melhor e isso talvez
explique porque muitos leitores fogem. Estamos a precisar
de olhar mais para a rua e menos para o computador e é
pena que os grupos detentores dos media estejam cada
vez menos dispostos a investir nisso”.

“BALSAMO” FACE AOS MEIOS CONVENCIONAIS
Neste contexto, pode a blogosfera emergir como alternati-
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TEMA 2

Os media e a blogosfera (I)
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“Em certas dreas, hd até mais =
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informagdo nos blogues do
que nos jornais. E
informacgdo nova.”

Pedro Mexia
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va aos orgaos ditos convencionais? Jodo Paulo Meneses
faz prontamente a destringa, afirmando que os blogues
sdo “um meio alternativo e védlido, mas nao jornalismo”.
“E normal que coexistam e que possam coexistir cada vez
mais, mas sao coisas diferentes e devem manter-se dife-
rentes”, complementa.

A verdade é que, embora no estrangeiro “alguns blog-
gers ja tenham um estatuto intermédio entre o convidado
e o jornalista”, por vezes conseguindo acreditagdes para
eventos como se fossem imprensa, entre nés a realidade é
muito distinta, sendo “pouco provéavel que haja jornalis-
mo sério a ser feito nos blogues enquanto nao houver um
rendimento associado”, assinala Pedro Mexia, cronista e
critico com presenga semanal no Pablico e na TSF e activi-
dade constante na blogosfera.

José Mario Silva concorda. “Para ser um meio infor-
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mativo alternativo, a blogosfera necessitava de conseguir
a independéncia econémica que ainda nao tem. Talvez
quando a migracdo da publicidade do papel para os
meios digitais se concretizar, aconteca esse salto”, afirma,
descrevendo aquele espaco como “um valioso comple-
mento” dos 6rgaos convencionais e, pontualmente,
“uma espécie de bélsamo que oferece servigos publicos
que os media tradicionais deixaram de poder, ou querer,
prestar”.

“Reportando-me a Portugal, creio que, em certas areas,
hé até mais informacgao nos blogues do que nos jornais. E
informacao nova. E claro que esta em bruto, nao é tratada
com os cuidados que um jornalista teria se a difundisse no
orgao em que trabalha, e que, nalguns casos, tem uma
base factual minima e uma grande componente de opi-
nido, mas, mesmo assim, o panorama medidtico portu-



FERNANDO VELUDO/NFACTOS

“Sdo um meio alternativo e vdlido, mas
ndo jornalismo.”
Joao Paulo Meneses

gués seria muito mais pobre se os blogues que dao estas
informagOes nao existissem”, declarou Pedro Mexia, que
dinamiza agora o blogue Lei Seca, a J].

Apesar de estes espagos poderem comegar a ser encara-
dos como outra via de acesso a informacado, a distancia
entre a blogosfera e o jornalismo é retomada por Dina
Soares, do blogue colectivo Escola de Lavores, com base
em preceitos fundamentais da profissao.

“O jornalismo obedece a regras de recolha e verificagdo
da informagdo, de contraditério. H4 principios éticos e
deontoldgicos que dao garantias de credibilidade ao que é
publicado. Na blogosfera nada disso existe nem tem de
existir”, salienta a jornalista da Renascenga, para quem
dar ouvidos aos que sugerem os blogues como um meio
informativo alternativo pode afundar-nos num terreno
“completamente pantanoso”.

Defender a auto-regulacdo e recusar os

provedores?

Coviry 2 depndurmiag s, s e, mar

Na opinido de Carla Maia de Almeida, “ja estamos num
terreno pantanoso” mas em matéria de jornalismo, embo-
ra, ainda assim, seja “de lamentar” se a blogosfera substi-
tuir o suposto quarto poder.

“Porque é 6bvio que um blogger, por bem informado e
linguisticamente competente que seja, ainda ndo dispoe
dos meios que um jornalista de um 6rgao de comunicagao
social tradicional tem ou deveria ter. Nao temos de
embandeirar em arco com esta aparente democratizacdo
do acesso a informacao. E verdade que nao pago nada
para ter um blogue, mas preferiria, de longe, pagar para
aceder facilmente a um jornalismo interessante, compe-
tente e transparente. Do qual também gostaria de fazer
parte, sendo paga para isso, obviamente”, esclarece a cola-
boradora das revistas Ler, Noticias Magazine e Noticias
Sébado.m
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TEMA 2

Os media e a blogosfera (I)

Paulo Querido, pioneiro da blogosfera

“Os bloggers dependem bastante
mais do trabalho dos jornalistas

do que o inverso”

Somou quase trinta anos de jornalismo (1981-2009) e ja leva mais de duas décadas de
ciberpresenca (desde 1989), sendo co-autor do primeiro livro portugués sobre a blogosfera.
Na sequéncia da recolha de material para essa obra, intitulada “Blogs”, criou, a 10 de Junho
de 2003, o primeiro alojador nacional de blogues aberto ao publico: weblog.com.pt.

Jornalismo & Jornalistas — Acompanha a blogosfera desde
os seus primérdios. Como percepciona, actualmente, a rela-
¢ao entre jornalistas e bloggers? Estdo do mesmo lado da
barricada ou em trincheiras opostas? Podemos falar de uma
relacédo de interdependéncia?

Paulo Querido — Ha que separar as realidades. A relacdo
entre jornalistas e bloggers muda em diferentes regides do
planeta e nos EUA nao é, sequer, parecida com a portu-
guesa: do outro lado do Atlantico ha muito mais informa-
¢ao publicada em primeira-mao por bloggers.

Assim, direi que ja passaram os tempos das barricadas:
em 2003-2005, no inicio da explosdo da auto-edicao, existia
essa dicotomia, mas foi desaparecendo.

Hoje ha uma relagdo de interdependéncia, sendo que
os bloggers dependem bastante mais do trabalho dos jorna-
listas do que o inverso. Sao os jornalistas que mandam na
agenda da relacdo, uma vez que sao eles quem produz a
matéria que vai servir de alimento a actividade dos blog-
gers; o caminho inverso existe, claro, mas com muito
menor frequéncia.

Apesar disso, nas redac¢des — sobretudo nas secgoes de
politica — dd-se muita atengdo a opinido dos bloggers e o
sentido desta é, por vezes, determinante nos dngulos de
aproximacdo aos factos, acontecimentos e pessoas.
Considero isto normal e até desejavel: o jornalista estd
hoje menos isolado do mundo e sabe melhor como pen-
sam, e reagem, alguns publicos — os mais esclarecidos ou,
se preferirmos, os mais interessados.

Em Portugal ha, curiosamente, alguns sectores onde a
relagdo entre bloggers e jornalistas ndo fez faisca alguma.
Dois deles: o noticidrio sobre celebridades e a informacao
tecnoldgica, da Internet, redes sociais e noticidrio econé-
mico ligado a elas.

JJ - E que diferen¢as fundamentais encontra entre estes dois
espacos? A oposicao jornalismo/blogosfera sublinha a anti-
tese informacao versus opinidao?
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PQ — Por um lado sublinha-a, sim. Para simplificar, diga-
mos que o custo de produzir opinido é bastante menor do
que o custo de produzir informagdo. Um blogger, mesmo
que exerca jornalismo amador de alguma forma, nao dis-
poe dos recursos necessdrios a producgdo de informagao,
que envolve vdrios processos consumidores de tempo e
até de dinheiro: a recolha de informacoes, a sua verifica-
¢do, por vezes em muitas fontes distintas, o tratamento, a
producdo multimédia, quando a haja...

E claro que, nalgumas situacoes, um grupo de bloggers
pode entreajudar-se e produzir uma peca de informacao
capaz de rivalizar com a pe¢a de um meio sobre 0 mesmo
assunto/acontecimento — mas essas sdo as excepgoes que
confirmam a regra, e a regra €: a informacao € cara.

Com isto ndo quero dizer, muito pelo contrario, que
nado haja pontos de contacto e até de cooperacdo no pro-
cesso, com ganhos matuos. Agora, em geral, a blogosfera
nao rivaliza com o jornalismo na producao de informagao,
sendo sobretudo isso que separa os dois mundos.

Dito isto, um reparo: da blogosfera americana, sobretu-
do, mas também da francesa e da espanhola nasceram
diversas novas marcas de media que produzem informacgao
do melhor nivel. Publicacbes como o Mashable e o
Techcrunch nasceram como blogues, das méos de bloggers,
e mantém essa matriz, mas profissionalizaram processos e
tornaram-se tdo boas nos seus nichos como as publicagdes
de matriz jornalistica, quando ndo melhores. Aspecto
comum a estas profissionalizagoes € a contratacao de jorna-
listas, articulistas e outros autores e profissionais dos media.

Em Portugal ndo vingou até & data nenhuma publica-
¢do alternativa, embora no campo do futebol existam pro-
jectos com perspectivas auspiciosas, caso optem por se
lancar nessa aventura.

JJ - A blogosfera trouxe algo de novo a interac¢do dos jorna-
listas com o publico?
PQ - Trouxe uma verdadeira revolucado. Até aos blogues, a
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LUIS HUMBERTO TEIXEIRA

“Em geral, a blogosfera ndo rivaliza com o
jornalismo na producio de informacdo, sendo
sobretudo isso que separa os dois mundos.”

T | “No inicio, a vertigem do poder de publicar deu

aam—

interacgdo entre leitores e jornalistas — ou o que estes pro-
duzem, as pegas, noticias, etc. — era muitissimo reduzida e
sempre filtrada.

Com a blogosfera, tudo mudou. O comentario do leitor
nao estd nem sujeito aos cortes pelas razdes de espaco e
oportunidade, nem condenado a subalternidade. A hie-
rarquizacao do comentdrio depende apenas da qualidade
da sua mensagem. Nao raro, atinge o patamar da correc-
¢do ao artigo; e se contribuir com dados novos, esquecidos
ou pertinentes, melhor.

E claro que a maior parte dos comentarios se fica pelos
patamares do posicionamento do leitor face a noticia, aos
intervenientes ou ao autor dela, mas isso € irrelevante:
importa que a interaccdo aumenta por forga da abertura e

a muitos a ilusdo de que podiam atingir o
patamar do jornalista s porque tinham um
blogue.”

da maior transparéncia na relagao.

JJ - E jornalista e blogger. O publico fara a distingédo entre o
profissional e o cidaddo? Ou “uma vez jornalista, sempre
jornalista”?

PQ - O publico faz o que lhe apetece, o que é um pouco
cruel. Mas continuo a achar o mesmo de ha 30 anos: o jor-
nalista tem direito a opinido e deve expressa-la devida-
mente identificada. O meu blogue é um espaco de opi-
nido, nao de informacado, que s6 episodicamente ali terd
lugar.

ACESSO AS MASSAS: O PODER REPARTIDO
JJ - No livro “Blogs”, que escreveu com Luis Ene, é dito que
foi sobretudo com a blogosfera que o cidadao passou a ter
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acesso directo as massas, algo que, até
inicio deste século, estava reservado a
comunica¢ao social. A classe jornalistica
tem, entdo, de repartir o seu poder?
PQ — Sim. Isso ja estd a acontecer um
pouco por todo o mundo, em velocidades
e escalas diferentes. Um dos mais vistosos
poderes, o de provocar e liderar causas
sociais, foi dos primeiros. Com as redes
sociais a potenciarem a capacidade orga-
nizativa de individuos e colectivos,
sobram poucas ou nenhumas “causas”
para o jornalismo liderar. Pode, quando
muito, fazer eco, juntar-se-lhes.

Outro poder que ja esta repartido, para

local onde dispunha das ferramentas;
com ela nédo precisa de o fazer: vive imer-
so nas ferramentas e na informacgao.
Agora, é verdade que, no inicio, a ver-
tigem do poder de publicar deu a muitos
a ilusdo de que podiam atingir o patamar
do jornalista s6 porque tinham um blo-
gue. O poder do jornalista conquista-se
ao longo do tempo, num processo de fins
nem sempre garantidos. Nesse tempo o
jornalista é submetido a provas, que tem
de vencer. Qualquer pessoa pode ser jor-
nalista e hoje é mais facil chegar la.
Contudo, nao é jornalista quem quer mas
quem consegue superar a aprendizagem

nao dizer perdido, € o poder de certificar () jorna lismo e revelar-se competente na funcao.

a ”\./er.dacle” e quais das ve.rdad?s.séo as pro fiSSiOl’l&l I JJ — A pratica num_ blogue pode v_ir a s-usci-
mais importantes (a primeira pagina). A tar, no seu autor, interesse pelo jornalismo
Wikipedia, o Digg e os outros mecanis- demanda em enquanto profissédo?

mos de agregagao de sabedoria e de permanencia PQ - Poder, pode. As semelhangas dos

crowdsourcing desmantelaram esse poder
de certificagao.

Terceiro exemplo, o do endosso. A
capacidade de influéncia dos criticos tra-
dicionais — do cinema aos vinhos — dimi-
nui na proporg¢ao do surgimento de meca-
nismos alternativos, como os sites de
recomendagdes que também usam técni-
cas de crowdsourcing, e do alargamento
das redes sociais; quanto mais natural é o
uso destas, mais as pessoas tomam as
decisoes do dia-a-dia, como ver um filme
ou escolher o restaurante ou hotel, em
fungdo da proximidade, da consulta aos pares, e ndo em
fungao do critico/jornalista.

Finalmente, cada vez mais fontes de informacao — de
empresas a governos — usam as redes para distribuir as
suas versoes dos factos; a quantidade de informacao
aumenta, bem como a quantidade de receptores capazes
de a avaliar e redistribuir acrescentando valor, através de
um juizo (opinido) ou da conjugagdo de informagado para
produzir uma analise independente.

Mas o preocupante ndo € a divisao de poderes, é a reac-
¢do das empresas jornalisticas a ela: surgem aos olhos dos
seus leitores com um maior grau de comprometimento
com as fontes e com os sectores. Em vez de reforcarem as
suas competéncias para se distinguirem, parecem ter
optado por desbaratar o seu prestigio, sacrificando a inde-
pendéncia e o rigor.

JJ - Néo estara a blogosfera a alimentar a ideia de que qual-
quer pessoa pode ser jornalista?

PQ — A blogosfera trouxe a democratizagdo do acesso aos
meios de producgao, as ferramentas de edigdo e de distri-
buicdo do produto jornalistico. Antes dela, o individuo
que queria ser jornalista tinha de ir para um jornal, tinico

acede
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recursos a que um
blogger individual

episodicamente, a
comegar pelo tempo
e a acabar no
dinheiro.”

meios — publicacdo, audiéncia, resposta —
leva alguns a pensar nisso. Mas a esmaga-
dora maioria desiste. O jornalismo profis-
sional demanda em permanéncia recur-
s0s a que um blogger individual acede epi-
sodicamente, a comegar pelo tempo e a
acabar no dinheiro.

JJ - A blogosfera concorre ja, ou tem condi-
¢Oes para vir a concorrer, com os érgaos de
comunicac¢ao social tradicionais? Pode ser,
realisticamente, vista como uma ameaca?
PQ - Se tomarmos a blogosfera isolada-
mente, ndo é grande ameaca... Concorre
em dreas como a opinido politica, o mexerico (excepto em
Portugal, onde os ¢6rgaos incumbentes dominam), mas
sem ameacar o essencial dos meios de comunicacao social,
que é a informagdo. Tem, sim, um papel afluente em ter-
mos da distribuigdo da informagdo produzida por estes:
os links, e os comentdrios, dos blogues levam diariamente
milhares de leitores aos sites dos jornais. Na verdade estes
deviam pagar pela deferéncia dos bloggers — e em muitos
casos fazem-no, naturalmente nas moedas da rede: o
Publico retribui os links nas noticias, o Diario2 associa os
tweets, e ha outros mecanismos de retribuicao.

Agora, quando juntamos a blogosfera o resto do que
hoje, em tragos largos, se denomina por web social — os
agregadores como o Digg e, em Portugal e Brasil, o
DoMelhor, a Wikipedia, o Twitter e o Facebook, para dar
os exemplos cldssicos —, entdo vemos mais poderes amea-
cados: o privilégio do acesso as fontes, o poder de certifi-
cacdo, o poder de endosso, o poder de distribuicdo em
massa... Sem esses poderes enclausurados por uma cerca,
com uma caixa registadora colocada na entrada dos con-
sumidores (os leitores) ou no acesso a audiéncia (a publi-
cidade), ndo ha negécio para os media.
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Os media e a blogosfera (I)

Daniel Pinto Lopes, blogger
enquanto o emprego tarda

“O Expressoes Lusitanas faz com que
nao perca as bases do jornalismo”

Com pouco mais de dois anos mas um significativo conjunto de entradas, o blogue
Expressoes Lusitanas foi criado pelo estudante Daniel Pinto Lopes para exercitar o que
aprendia no curso. Entretanto licenciado mas sem emprego, investiu no espaco e hoje, como
qualquer jornalista, tem uma agenda de contactos, entrevista figuras puablicas e até ja recebe
directamente notas de imprensa.

LUiS HUMBERTO TEIXEIRA
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experiéncia arrancou, de certo modo, como res-

posta a um desafio de Sena Santos, professor de

Daniel Lopes mna Escola Superior de

Comunicacao Social, e sucedeu a outros projec-
tos — uma mini radio online e um podcast intitulado Via
Hertziana.

“No ambito da cadeira Novas Expressdes de Rédio, o
professor informou que o elemento principal de avaliagao
seria um podcast sobre um tema a escolha e foi aqui que
verdadeiramente comecou o Expressdes Lusitanas, na
altura com o subtitulo “porque a musica portuguesa tam-
bém é para ouvir””, recordou a JJ.

O primeiro entrevistado foi o entdo director da editora
discografica multinacional Universal Music Portugal, Tozé
Brito, a que, com o tempo, se juntaram outros musicos,
“produtores, humoristas, directores de radio, jornalistas”,

eaprelises [ustanas

BEPORTAGEM, Fiemairn dinne o prands de

=

b

“A palavra ‘jornalista’ ndao
interessa tanto para quem
estd do outro lado, importa
mais em que meio a entrevista
ou reportagem vai ser
publicada.”

contou Daniel Pinto Lopes, de 23 anos, pronunciando-se
também sobre o acolhimento a um blogger por parte das
potenciais fontes.

“Até ha bem pouco tempo identificava-me como autor
do blogue ou jornalista freelance e, por vezes, conseguia as
entrevistas, embora noutros casos nem obtivesse respos-
ta”, revelou, acrescentando que, apesar de ja ter optado
por esta forma de apresentagdo, “a palavra ‘jornalista’ ndo
interessa tanto para quem estd do outro lado, importa
mais em que meio a entrevista ou reportagem vai ser
publicada”.

A resisténcia e alguma suspeita ainda se fazem sentir,
mas também had quem veja na blogosfera um novo meio
de difusdo a nao desperdigar: “Algumas editoras/produ-
toras/agéncias j4 me enviam informagoes e comunicados
de imprensa, o que vai ao encontro das minhas priorida-
des: receber o maximo de informagao de varias fontes
relacionadas com as noticias tratadas pelo Expressoes
Lusitanas”.

GANHAR EXPERIENCIA

Focado sobretudo na area cultural e desde o inicio do ano
com uma nova vertente, o turismo, o blogue permite a
Daniel Pinto Lopes “aprender mais, interagindo com o
meio, ganhando experiéncia no terreno e angariando con-
tactos” mas também “mostrar trabalho”.

“O Expressoes Lusitanas impede-me de adquirir uma
postura passiva e faz com que nao perca as bases do jor-
nalismo, quer na escrita de reportagens, quer na edigao de
pecas audio”, acrescentou o blogger, que, apesar da sua
experiéncia pessoal, ainda prefere informar-se através da
pégina de uma rddio, jornal ou televisao do que recorren-
do a um blogue desconhecido. “E verdade que depende
dos casos, pois ha blogues sérios, bem escritos e com infor-
macao credivel, mas é preciso saber distinguir, o que nem
sempre € facil”, afirmou a JJ, expondo uma oposicdo entre
os media e a blogosfera que assume também outros con-
tornos.

Afinal, sempre ha o risco deste medium unipessoal, mas
cuja audiéncia é cada vez mais vasta, canibalizar os 6rgaos
de informacao tradicional, sobretudo os suportes impres-
50s?

“Aniquilar e substituir ndo o vao fazer. O hébito de
comprar o jornal ou a revista ainda esta bastante enraiza-
do e penso que se estd a transmitir (em menor grau) as
geracoes futuras. Creio que a imprensa escrita ndo vai des-
aparecer e a Internet vai ter um papel essencial na sua
manutencdo. A maneira mais imediata de uma pessoa
saber o que se passa no pais e no mundo é consultar, por
exemplo, a pagina de um jornal didrio. Os blogues podem
funcionar como um complemento ocasional e de trata-
mento temdtico e profundo de determinada informagcao.
Aquando das elei¢oes legislativas de Setembro passado,
por exemplo, alguns jornais inauguraram blogues apenas
dedicados a este assunto”, declarou.
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Pedro Fonseca, jornalista e blogger

“As definicOes do que € um meio
de comunicacao social esbateram-se”

Colaborador do Diidrio de Noticias, Pedro Fonseca, no jornalismo héd 20 anos, mantém, desde
2002, o blogue ContraFactos & Argumentos. Em “Blogues Proibidos”, um dos primeiros
livros portugueses sobre a blogosfera, refere casos que conquistaram espaco nos media
tradicionais. Favoravel aos “novos media”, traga, contudo, uma fronteira clara entre bloggers

e jornalistas.

Jornalismo & Jornalistas - Em “Blogues
Proibidos” refere casos em que foi publicada
informagéao anénima cuja veracidade nunca se
confirmou. Passa por ai a grande diferenga
entre a blogosfera e os media convencionais?
Pedro Fonseca — Nao. Os jornais e revistas,
radios e televisoes também publicam infor-
macdo andénima. “Fonte junto de...”,
“segundo disse fonte préxima...” é o qué?
Isto néo justifica, obviamente, o anonimato —
numa sociedade democrética, ele é pernicio-
so, seja num blogue ou num jornal, e apenas
admissivel em raras excepgoes.

JJ - A questao das habilitacoes literarias de
José Socrates surgiu no blogue Do Portugal
Profundo antes de os jornalistas acompanha-
rem o tema. Recorda-se de outros casos em
que os blogues se tenham antecipado aos
media num assunto noticioso?

PF — O blogue Muito Mentiroso levou jor-
nais como o Euronoticias ou o Correio da
Manha, por exemplo, a escreverem sobre o
que tinha publicado. E o préprio Do
Portugal Profundo ja antes tinha revelado,
sobre o processo Casa Pia, ligagoes entre um
juiz do caso e uma fundagao criada por um
entdo secretdrio de Estado ligado ao Partido
Socialista, que circulou em blogues e depois
na comunicagao social.

JJ - Podemos falar numa animosidade dos
media para com a blogosfera?

PF — Cada vez menos, até porque muitos jornalistas passaram
a ter blogues ou contas Twitter ou Facebook e entenderam as
potencialidades do meio. Mas essa animosidade pode ter
ocorrido e as razdes eram simples.

Por um lado, os bloggers usavam o que safa na imprensa
para aprofundar ou criticar os temas escritos por jornalistas,
fazendo cruzamentos a posteriori entre noticias, para revelar
falhas, que nem sempre eram féceis de realizar antes, quando

mereca.”
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“No meu blogue ndio
devo contar
pormenores de uma
entrevista que nao
divulgo no jornal, ndo
posso ofender uma
fonte ou um
protagonista piiblico
mesmo que ele

se estava a escrever.

Por outro, alguns bloggers, excelentes
conhecedores de certos assuntos, tinham
facilidade em detectar erros ou lacunas
nos textos dos jornalistas, que normal-
mente nao sao especialistas. Em lugar de
enviar cartas ao director ou pedidos de
rectificacdo, atacavam, por vezes de
forma exagerada, o trabalho num blo-
gue. Alguns jornalistas sentiram-se
“acossados” e reagiram contra a blogos-
fera como um todo.

Pode também ter havido jornalistas
com o trabalho “vigiado” e em que os
bloggers podiam descobrir erros sistema-
ticos. Naturalmente, estes também nao
tiveram qualquer apreco pelos blogues.

Devo acrescentar que os jornalistas
que perceberam rapidamente o poten-
cial dos blogues foram os que mais
ganharam com esta animosidade.
Entenderam que podiam dialogar
com os leitores (antes ou depois da
publicagdo dos textos, o que normal-
mente era dificil ou menos usual) e
melhoraram a qualidade das suas fon-
tes e, consequentemente, do seu tra-
balho jornalistico. A tal “animosidade”
foi e € bem gerida por conhecerem
ambos o0s meios, sendo capazes de
lidar com ela de forma positiva.

JJ - Seria essa animosidade razdo para alguns jornalistas omiti-
rem a blogosfera como ponto de partida de histérias que depois
seguiam?

PF - Os créditos devem ser sempre atribuidos, seja a blogues
ou a outros meios de comunicacdo. Sempre houve “jornalis-
tas” que gostaram de esconder a origem das “ideias” nos seus
trabalhos — e ndo é um mal necessariamente portugues.
Quem o fazia com outros meios de comunicagao social, mais



BLOGUES

a vontade se sentiu para copiar contetidos de blo-
gues. Por isso, ndo diria animosidade mas pregui-
¢a e incompeténcia. Nada de novo.

DISTINGUIR VERTENTE PESSOAL
DA PROFISSIONNAL

JJ - A acreditacdo de bloggers para eventos dirigidos a comuni-
cagao social levanta a hipétese de os blogues poderem tornar-
se veiculos de informagéo alternativos aos meios convencionais,
havendo quem diga que acabardo por substituir os media,
nomeadamente os suportes impressos. Parece-lhe viavel?

PF — Os bloggers com acesso a espagos tradicionalmente ocu-
pados pelos meios de comunicagao social sao raros, tal como
sdo raros os eventos em que pretendem participar. Sdo nor-
malmente eventos publicos, como conferéncias de imprensa
ou cimeiras partiddrias.

Porém, os blogues sao — e podem ser ainda mais —informa-
¢do alternativa quando se dedicam a temas da sua especiali-
dade. Alguns fizeram entrevistas de grande qualidade. Mas
sera jornalismo? Um canal no Twitter com cinco colaborado-
res focados num dado tema é um orgdo de comunicagdo
social?

O problema é que as definigdes concretas do que é um
meio de comunicagdo social se esbateram e alargaram, tal
como o conceito original de blogue.

Quanto aos suportes impressos, a questao nao deriva da

existéncia ou ndo de blogues. Os préprios jornais podem pas-
sar a ser apenas online.
JJ — Nalgumas situagées, o blogger é, simultaneamente, um pro-
fissional da comunicagéo. Neste caso, deve o jornalista colocar
no seu blogue informa¢édo ndo difundida através do 6rgdo em
que trabalha, desde que a mesma tenha manifesto interesse
publico?

PF - Nao, excepto se a ndo conseguir publicar
no seu orgdo de comunicagdo. Isto pode de-
correr da crénica falta de espago e oportunida-
de editorial, mas o trabalho de um jornalista
deve ser publicado inicialmente no meio que
Ihe paga. Ja se for um caso de censura por parte
daquele, deve, ap6s ter seguido os passos que este tipo de
situagdes possibilita. No livro, o caso d’O Primeiro de Janeiro
foi exemplar para analisar as consequéncias deste tipo de
accoes. [Ver caixa]

JJ - Exige-se ao jornalista, pela profissdo que exerce, um cuida-
do acrescido com o que coloca na blogosfera? Um blogue é um
reduto estritamente pessoal ou um espaco onde as esferas pes-
soal e profissional se intersectam?

PF — Sim ao “cuidado acrescido” por parte do jornalista, pois
a opinido expressa num blogue, mesmo pessoal, influencia a
“leitura” do seu trabalho no meio de comunicagdo. A questao
€ mais sensivel no jornalismo politico mas ndo sé: no meu
blogue ndo devo contar pormenores de uma entrevista que
nao divulgo no jornal, ndo posso ofender uma fonte ou um
protagonista pablico mesmo que ele merega, etc.

E, acima de tudo, uma questdo de bom senso e ndo de
impedir a liberdade de expressao de alguém s6 porque € jor-
nalista. Este ¢ um cidaddo como os outros e nao perde direi-
tos devido a actividade que exerce. Contudo, a sua expressao
conhecedora de alguém ou de um tema num blogue pessoal
também deriva, muitas vezes, da sua categoria profissional.

Excepto em situagdes muito raras, a destringa entre a
vertente pessoal e profissional deve ser feita, para evitar
misturar blogues privados com trabalho e informagao obti-
da por esta via. Afinal, ninguém aceitaria que um médico
falasse em publico de casos que conheceu no local de tra-
balho, pois nado? m

Diario de um Jornalista: um blogue que causou despedimentos

A 30 de Marco de 2004 nascia na
blogosfera nacional o Diario de um
Jornalista, espacgo onde, apesar do
nome, escreveram nao apenas um mas
varios profissionais da comunicagéo,
tendo em comum ligacdes ao jornal O
Primeiro de Janeiro.

Jornalista.

O blogue surgiu para denunciar
relacdes de promiscuidade entre a
redaccao e o sector comercial no
Departamento de Publicacoes
Especiais do diario.

Entre os participantes que o blogue
teve, alguns dos quais sob
pseuddnimo, os mais constantes
foram Ricardo Simaes, antigo

de Maio de 2004.

colaborador do periddico, Sérgio
Moreira, fundador do blogue, Joel
Pinto e Dina Fernandes — estes trés
despedidos do jornal devido a
intervencao no Diario de um

Afirmando que era comum o jornal
celebrar contratos de publicidade a
troco de publireportagens nao
identificadas como tal ou entrevistas a
figuras da entidade anunciante, os
autores do blogue viriam a ser
processados por difamacéo no inicio

O caso - contado em “Blogues
Proibidos” — terminaria em Outubro de

2005, com o arquivamento dos
processos, mas conseguiu um lugar na
Histoéria da blogosfera nacional por O
Primeiro de Janeiro ter sido o primeiro
jornal portugués a despedir
funcionarios devido ao que colocaram
num blogue.
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TEMA 2

Os media e a blogosfera (I)

Tese de mestrado investiga
O impacto dos blogues
no jornalismo de tecnologia

Os jornalistas de tecnologia ja nao dissociam o seu trabalho dos blogues, embora estes nao
sejam, para a maioria, a principal fonte, até por raramente facultarem informagao em
primeira-mao, conclui uma dissertacdo de mestrado defendida por Leonor Pipa na
Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas em Dezembro.

e acordo com a autora da

investigacdo — que obteve

29 respostas aos 44 inquéri-

tos enviados por e-mail a
profissionais que se ocupam a tempo
interior ou parcial da drea de tecnolo-
gia —, “os blogues sao ainda menciona-
dos por um ntmero diminuto de jor-
nalistas como a principal fonte de
informagdo, surgindo, no entanto, a
frente da televisao e das revistas espe-
cializadas”.

“Em Portugal, aproximadamente
metade dos jornalistas de tecnologia
afirma que raramente (menos de uma
vez por semana) os blogues lhes trans-
mitem informagdo em primeira-mao e
a esmagadora maioria assevera que
raramente (uma vez por més ou
menos) cita blogues nas suas pecas jor-
nalisticas”, assinala também Leonor
Pipa, de 28 anos.

Actualmente editora de contetidos
no grupo CGI, tendo passado antes
pela Media Capital, a investigadora
extraiu igualmente que os inquiridos
“j4 ndo dissociam o seu trabalho desta
ferramenta”, que se mostra “fundamental, quer para o
aprofundamento de temas, quer para a abertura a discus-
sao e confronto de assuntos tteis sobre tecnologia”, per-
mitindo-lhes “desencadear investigacoes mais aprofun-
dadas, amplificando e reenquadrando temas da sua
area”.

SUBSTITUICAO DOS MEDIA TRADICIONAIS

E IMPROVAVEL

O trabalho, desenvolvido no ambito do mestrado em
Ciéncias da Comunicacdo — Especializacdo em Estudos
dos Media e do Jornalismo, revela ainda que os blogues
internacionais Gizmodo e Slashdot foram referidos por
alguns jornalistas como os principais espagos digitais
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“Os bloggers podem
contribuir para um
futuro melhor do
jornalismo.”

onde procuram informagao sobre tec-
nologia, “nomeadamente quando o
material a investigar ndo estd disponi-
vel prontamente em qualquer lugar”,
enquanto, entre os portugueses, sur-
gem na lideranca o Portal de Tec-
nologia, o TugaTrénica e o Tek Online.

Para a concretizagao de “O impacto
dos blogues no jornalismo de tecnolo-
gia em Portugal — um estudo explora-
tério”, Leonor Pipa optou por um uni-
verso variado: jornalistas que s6
acompanham assuntos de tecnologia,
freelancers ou colaboradores especiali-
zados e profissionais que escrevem
ocasionalmente sobre a tematica. E,
em termos de 6rgaos, foram escolhi-
dos a agencia Lusa e os jornais
Pablico, Jornal de Negdcios, Diario
Econémico, 24 Horas, Diario de
Noticias, Correio da Manha, Jornal de
Noticias, Expresso, Sol, Weekend
Econdémico, Destak, Meia Hora, Metro
e OJE.

Do global das respostas, a autora
retirou também que o impacto dos
blogues no jornalismo de tecnologia
em Portugal ainda é bastante incipiente se comparado
com a realidade de outros paises, como os Estados
Unidos, “onde os bloggers sao facilmente acreditados para
convengoes partiddrias e a sua presenca massiva chega a
influenciar o noticidrio, ajudando a ditar temas de cober-
tura”.

A conclusao, ainda que respeitante apenas a uma érea
em Portugal, leva Leonor Pipa a considerar improvavel “a
substituicdo dos meios de comunicagado tradicionais pelos
blogues”, embora os bloggers possam, hoje, “chegar junto
do publico e até dos profissionais da comunicacdo com
alternativas vélidas para uma melhor andlise e compreen-
sdo da realidade e, quem sabe, contribuir para um futuro
melhor do jornalismo”.
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15 anos de ciberjornalismo em Portugal

Os média noticiosos portugueses comegaram a desembarcar na Internet em
meados da década de 90 do século passado. Numa primeira fase, com muitas
hesitacoes. Depois, na viragem do século, com excesso de optimismo e
investimento a mais. Logo a seguit, veio a depressao, seguida de um longo
periodo de relativa estagnacao, que se arrastou praticamente por toda a
primeira década do século XXI. O balanco esta longe de poder ser positivo.

Texto Helder Bastos |lustracoes Fedra Santos
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15 anos de ciberjornalismo...

abordagem histérica dos primeiros
quinze anos do ciberjornalismo em
Portugal pode ser dividida globalmente
em trés fases: a da implementacdo
(1995-1998); a da expansao ou “boom”
(1999-2000); e a da depressao seguida
de uma relativa estagnagao (2001-2010).

A primeira fase abarca os anos de implementacao de
edicoes electrénicas de média tradicionais na Web. E uma
fase experimental, dominada pelo modelo shovelware: os
jornais abrem os respectivos sites para neles reproduzirem
os contetdos produzidos para a versao de papel, as radios
transmitem na Web o sinal hertziano, as televisoes os seus
telejornais.

A fase do “boom”, a do optimismo, porventura exage-
rado, é marcada pelo aparecimento dos primeiros jornais
generalistas exclusivamente online, como o Didrio Digital e
o Portugal Didrio. Alguns jornais reforcam as suas redac-
¢Oes digitais para abrirem servigos de “tltima hora”.

A fase da depressao fica marcada pelo encerramento
de sites, cortes em pessoal, incluindo dezenas de jornalis-
tas, e reducgdo das despesas. A “bolha digital” rebentara e
o investimento publicitario decaira. Seguir-se-ia um perio-
do de estagnagdo generalizado, de reduzido investimento

No dia 26 de Julho de
1995, era inaugurada
a edicao na Web do
Jornal de Noticias,
que se tornou deste
modo o primeiro
diario de informac¢ao
geral a actualizar,
diariamente, a
informagao na sua
edicao online.

Em Janeiro de 1998,
0 semanario Setubal
na Rede entrava para
a histéria do
ciberjornalismo
portugués: foi o
primeiro jornal
exclusivamente online
em Portugal.
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a quase todos os niveis, pontuado por alguns investimen-
tos a contracorrente.

O INIiCIO DA HISTORIA

O ano de 1995 foi o ano fundador da relacdo entre os
média noticiosos generalistas portugueses e a Internet. No
dia 26 de Julho de 1995, era inaugurada a edi¢do na Web
do Jornal de Noticias, que se tornou deste modo o
primeiro didrio de informacao geral a actualizar, diaria-
mente, a informacao na sua edicao online.

O segundo didrio generalista a dar inicio a colocagao
das suas edigdes didrias na Web foi o Pablico, a 22 de
Setembro de 1995. Antes desta data, o jornal j& colocava
online, de forma esporadica, artigos do jornal impresso.
Mas, durante cerca de trés anos, o site limitou-se a forne-
cer uma versdo electronica do jornal impresso. Foi em
Setembro de 1999, em plena crise de Timor-Leste, que
comecou a produzir informacdo prépria, com a introdu-
cao do servico “Ultima Hora”.

O primeiro 6rgao de comunicagdo social portugués a
registar oficialmente o seu dominio havia sido, no entan-
to, a RTD a 28 de Maio de 1993. Apesar disso, a televisao
estatal s6 inauguraria uma pagina sua, a da RTP
Internacional, em Novembro de 1995.
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No dia 29 de Dezembro de 1995, data em que comple-
tou 131 anos, também o Didrio de Noticias comegou a colo-
car a sua edicao diaria na Web. Até Setembro de 2001, a
presenca do Didrio de Noticias na Internet limitar-se-ia a
reproducdo dos contetidos em papel, ndo tendo secgoes
auténomas nem producdo de contetidos especificos para
rede.

O canal privado de televisao TVI decidiu apostar na
Internet logo no dealbar de 1996. A partir do dia 12 de
Janeiro deste ano, o “Novo Jornal” da TVI passou a poder
ser visto na Web. A estagdo tornou-se, deste modo, no pri-
meiro canal portugués a emitir diariamente um noticirio
online numa rede global de informagao.

Em Setembro de 1996, nascia a TSF Online. Depois de
uma homepage provisoria, a funcionar desde Abril, “a rddio
em directo” estreava «uma nova sonoridade», disponibili-
zando um menu com ligagoes a diversas rubricas: croni-
cas, magazines, jornais especiais, reportagens, imagens,
ficha técnica e utilidades, como mapas de Portugal e pre-
visdo do tempo. O lema a “radio em directo” também se
aplicava a TSF na Internet. Através do Real Audio, o utili-
zador podia ouvir, em directo, os noticidrios da estagao.

O Expresso tornar-se-ia o primeiro semandrio portu-
gués a estar presente na Internet com a estreia, «de forma

experimental», no dia 17 de Julho de 1997. Numa breve
noticia publicada na primeira pdgina da versao de papel,
0 semandrio prometia comecar, «brevemente», a publicar
na Web as suas edigdes integrais.

Em Janeiro de 1998, o semandrio Setiibal na Rede
entrava para a histéria do ciberjornalismo portugués: foi o
primeiro jornal exclusivamente online em Portugal. Foi
também o primeiro 6rgao digital a registar-se no Instituto
da Comunicagdo Social e obrigou a Associacdo de
Imprensa Portuguesa a alterar os estatutos para permitir a
sua inscrigdo como socio.

Pouco tempo depois, a 19 de Margo, o Correio da Manha
iniciava a colocagdo da sua edigdo didria na Internet.
Todos os principais didrios do pais estavam, finalmente,
na Web.

O PERIODO FEBRIL

Ap6s o gradualismo e as cautelas que marcaram os pri-
meiros anos do ciberjornalismo em Portugal, entrou-se,
quase no dealbar do novo milénio, numa fase de euforia,
marcada pelo surgimento de novos projectos, envolvendo
investimentos avultados. Grupos multimédia arriscaram e
apostaram em portais. Procurando “marcar posigao”,
algumas redacgdes alargam substancialmente os seus qua-
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15 anos de ciberjornalismo...

dros, numa altura em que se verificava uma euforia,
nacional e internacional, a volta da economia gerada pela
Internet.

Logo em Janeiro de 1999, o Piiblico anunciava aquilo
a que chamou a “nova era” do publico.pt. José Vitor
Malheiros passava de editor a director deste ciberjor-
nal, enquanto a edigdo online deixaria de ser um mero
suporte para a edigdo electrénica do jornal para passar
a constituir uma nova era de negdcio, com produtos
proprios. Em Julho, era lancado o Diario Digital, uma
publicacdo exclusivamente online. Propunha-se actuali-
zar a informacdo em permanéncia, 24 sobre 24 horas, de
segunda a sexta-feira, cobrindo todas as dreas da actua-
lidade.

No primeiro trimestre de 2000, o grupo Media Capital
abria o seu portal, o Imagine On Line, marcando a entra-
da daquele grupo de comunicagdo no mercado da
Internet. O projecto pretendia ser um portal de informa-
¢do, uma pégina generalista que levasse para a Internet os
contetidos produzidos pelos média do grupo. Em Abril,
era lancado o portal Lusomundo.net, apresentado como
um dos principais acessos a contetidos informativos por-
tugueses na Internet. Dava acesso a contetdos do Jornal de
Noticias, Didrio de Noticias, Acoriano Oriental, Didrio de

A nova economia, tal como
muitos investidores a
imaginavam, afinal, nao
existia. Como assinalava, na
altura, a revista Visdo, cerca
de 400 trabalhadores — 210
da Teleweb, 26 do Submarino,
40 da Imaterial TV, cerca de
30 na Impresa (Sic.pt e
Expresso on-line), 20 do Diario
Digital e cerca de 10 dos
portais da Media Capital -
sentiram isso mesmo na pele,
apoés perderem os seus
empregos.

A dificuldade em encontrar
modelos de negécio de
sucesso levou a generalidade
dos investidores a
desinteressarem-se pelo
ciberjornalismo.
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Noticias da Madeira, o TSFnoticias.com e o préprio site do
Grupo Lusomundo.
m Julho, apareceria o concorrente mais
directo do Didrio Digital na Web, o
Portugal Didrio, apostado em produzir
informagdo prépria. Em Dezembro, o
grupo Impresa anunciava que as suas acti-
vidades online, designadamente o Expresso
e a SIC, irlam conhecer uma maior integracao e adoptar
uma estratégia «mais agressiva». A ideia era tirar o maxi-
mo de partido das sinergias dos investimentos do grupo
no sector online. As trés redacgdes da “plataforma SIC”,
que passaria a integrar a SIC Online, a SIC Noticias e a SIC
generalista, iriam transformar-se, era prometido, na
«maior fabrica de noticias de Portugal».

DEPRESSAO E ESTAGNAGCAO

Os primeiros sinais da crise que se avizinhava haviam
comecado logo em finais do ano 2000: em Outubro, demi-
tiam-se os directores da Lusomundo.net. Em Fevereiro de
2001, o Didrio Digital dava também os primeiros sinais de
retracgdo, ao decidir integrar no Didrio Digital duas das
publicagbes da Caneta Electrénica, a Super Elite e



Desporto Digital, até entdo auténomas. O quadro geral da
Internet era caracterizado como sendo muito negativo.
Passados apenas trés meses, o Didrio Digital dispensava
onze pessoas.

Ja em finais de Margo de 2001, o Expresso Online aca-
bara com a actualizagdo de noticias e dispensara metade
da redaccéo, ou seja, 17 pessoas num total de 34, entre jor-
nalistas e outro pessoal, na maioria contratados a prazo. A
decisao foi anunciada pela administragdo da Sojornal.com
(proprietaria da publicagdo), que justificou o “emagreci-
mento” com a necessidade de reajustar editorialmente o
site ap6s uma fase experimental que durara seis meses.

O Sindicato dos Jornalistas, pela voz do seu presiden-
te, Alfredo Maia, reagiu ao antincio e criticou «uma série
de empresdrios que se limitam a fazer experiéncias no sec-
tor da comunicagdo social sem cuidarem dos problemas
da vida das pessoas».

No més seguinte, Abril, dois directores, Miguel Gaspar
e Miguel Vieira, abandonavam o imaterial.tv. Dois meses
depois, o Sindicato dos Jornalistas denunciava publica-
mente o0 “drama” do projecto: quatro dezenas de jornalis-
tas haviam comecado, alguns meses antes, a trabalhar
num site de informacdo que prometia arejar o jornalismo
portugués, o imaterial.tv. Mas, apenas quatro meses
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depois, deixaram de receber ordenados, ficaram sem ins-
talagoes e o projecto ficou na gaveta.

Ao panorama depressivo generalizado nesta fase nao
foi alheio o enquadramento da conjuntura internacional
ligada a “nova economia”, que havia conduzido, na vira-
gem do milénio, a investimentos avultados nas chamadas
“dot.com”. A “bolha”, inflacionada, ndo demoraria a
rebentar, arrastando muitos milhares para o desemprego.
A nova economia, tal como muitos investidores a imagji-
navam, afinal, ndo existia. Como assinalava, na altura, a
revista Visdo, cerca de 400 trabalhadores — 210 da
Teleweb, 26 do Submarino, 40 da Imaterial TV, cerca de 30
na Impresa (Sic.pt e Expresso on-line), 20 do Diério
Digital e cerca de 10 dos portais da Media Capital — senti-
ram isso mesmo na pele, apds perderem os seus empre-
gos. Nove meses depois da nova economia ter caido na
realidade dos ntmeros negativos, nomeadamente nos
Estados Unidos, comecaram os estragos em Portugal.

Os sintomas da crise prolongaram-se em 2002. Em

Setembro, a SIC Online iniciou um processo de cortes de
pessoal para reduzir custos e racionalizar recursos. Tudo
isto acontecia pouco mais de um ano depois de a SIC
Online ter sido langada, o que acontecera em Maio de
2001. O projecto era liderado pelos jornalistas José
Alberto Carvalho e Lourengo Medeiros. Houve atrasos no
langamento do site: algumas noticias davam conta entao
da possibilidade de despedimentos.
ano de 2003 também comecou mal para
o ciberjornalismo portugués. No final
de Janeiro, o Diario de Noticias afirma-
va que a informagdo online estava «em
periodo de contengao».
Lourenco Medeiros, entao director edi-
torial da SIC Online, caracterizava o momento a partir de
uma contradi¢do: a maioria dos sites estava em contencao,
isto é, a desinvestir, e a tinica alternativa que encontrou
foi a de ir fechando, gradualmente, os seus contetdos,
obrigando todos os potenciais clientes a pagar aquilo que
consultavam. Era esta a estratégia que estava em curso no
Expresso e que iria ser adoptada pela revista Visdo e que
ja era, em parte, praticada pelo Piiblico, que passara a
cobrar 0s acessos internacionais, as newsletters e a versao
PDF do jornal.

Em Fevereiro de 2003, a PT Multimédia anunciava a
intengdo de extinguir a empresa que assegurava o site
Lusomundo.net. A PT Multimédia justificou a sua decisao
com a necessidade de proceder a redugao de custos, com-
prometendo-se, contudo, a tentar integrar os trabalhado-
res da Lusomundo.net nos quadros da TSF e a manter os
servicos a que estava obrigada por via dos contratos ja
estabelecidos.

Pouco tempo depois, em meados de Abril, o pioneiro
Settibal na Rede anunciava que estava numa situagao
financeira complicada e que podia fechar em breve. A
redaccdo estava a funcionar apenas com uma estagiaria.
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Apesar do panorama negro, o
periodo 2001-2010 foi
contrabalangcado com o
lancamento de versdes online
de média tradicionais. Houve
também diversas inova¢dées ou
reformulagées nalguns média
online. E de assinalar, no
entanto, que neste periodo
nao foi lancado um unico
ciberjornal generalista de raiz,
de caracteristicas semelhantes
ao Portugal Diario ou ao Diario
Digital.



Os problemas do jornal regional digital do distrito de
Settibal comegaram havia cerca de um ano. Doze meses
depois, o jornal acumulava dividas no valor de 50 mil
euros.

Num estudo, apresentado em Outubro de 2003, intitu-
lado “A Internet e a Imprensa em Portugal”, promovido
pela Associacdo Portuguesa de Imprensa (AIND) e pela
empresa Vector 21, conclufa-se que, com o surgimento e
expansao das publicagdes online, cerca de 30 por cento dos
portugueses deixaram de comprar jornais nas bancas.
Mas, apesar dessa aparente migragdo do papel para a
Internet, o nimero de cibernautas que lia jornais online
permanecia ainda reduzido, na ordem dos 12 por cento. A
«aparente contradicdo» era, segundo os autores do estu-
do, um reflexo da percepcao dos inquiridos.

Ao longo de 2006, assistiu-se a um aumento da pene-
tracdo da Internet em Portugal e, paralelamente, do
numero de visitantes de sites noticiosos, mas estes sinais
positivos ndo foram suficientes para tirar os ciberjornais
da sua situagdo «precaria». A dificuldade em encontrar
modelos de negdcio de sucesso levou a generalidade dos
investidores a desinteressarem-se pelo ciberjornalismo. O
cendrio comegou a «alterar-se ligeiramente» no segundo
semestre de 2006, com o aparecimento de alguns projectos
inovadores, como canais de televisdo regionais na Web, e
a introducao de video nalguns sites, a par de apostas timi-
das na producdo noticiosa multimédia.

INVESTIMENTOS A CONTRACORRENTE

Apesar do panorama negro, o periodo 2001-2010 foi con-
trabalancado com o langamento de versdes online de
média tradicionais. Houve também diversas inovagoes ou
reformulagdes nalguns média online. E de assinalar, no
entanto, que, neste periodo, de quase uma década, nédo foi
langado um tnico ciberjornal generalista de raiz, de carac-
teristicas semelhantes ao Portugal Didrio ou ao Didrio
Digital.

Em Setembro de 2001, o Didrio de Noticias reformulou o
seu site, apostando no fornecimento de servicos interacti-
vos. A PT fez entao avultados investimentos na area da
produgéo de contetidos, criando um site onde concentrou
toda a informacdo do Grupo Lusomundo e onde apresen-
tava noticias provenientes dos média do grupo, incluindo
o DN que, no seu proprio site, passou a incorporar infor-
magoes do site da TSF actualizadas em permanéncia.

Em 2002, o Correio da Manhd passou de um repositério
da edicao em papel no inicio do ano para uma interpreta-
¢do das especificidades do meio digital, com a introdugao
de alguns recursos facilitadores de uma maior interactivi-
dade entre o jornal e os seus leitores, no final do mesmo
ano. Passou, assim, a permitir aos seus utilizadores
comentar as noticias publicadas ou envia-las por correio
electrénico a outros utilizadores.

Em Setembro de 2005, o Expresso anunciava algumas
alteracoes, tanto de contetido como de grafismo. Na altu-

ra, foi também anunciado o langamento de um novo por-
tal, onde os utilizadores poderiam acompanhar as eleigoes
autarquicas. O site contaria com a participacao de jornalis-
tas do Expresso, SIC e Visdo.

Em Outubro daquele ano, a TSF anunciava a intengao
de passar a disponibilizar online, gratuitamente, contet-
dos em sistema de podcasting, algo que concretizaria trés
meses depois, altura em que alguns programas da estagdo
passaram a estar disponiveis em formato mp3.
inicio de 2006 foi marcado pela aposta
de alguns media no podcasting. Em
Janeiro, na sequéncia de um antncio
prévio, a TSF comecava com podcast em
Portugal. Em Fevereiro, seria a vez de a
SIC Online langar o seu primeiro servigo
de podcasting e, em Margo, o Expresso langava online a tec-
nologia digital podcast, que permitia aos leitores fazerem
para os seus computadores a importagdo, em formato
audio, de contetidos do jornal impresso.

Em Abril, o Didrio Digital renovava grafismo e secgdes,
apostando em breaking news, que ocupavam 80 por cento
da actividade do ciberjornal, apesar de os jornalistas nao
deixarem de fazer reportagem ou entrevistas, um trabalho
assegurado por uma redacgdo em que a média de idades
nao chegava aos 30 anos.

No Expresso, Miguel Martins assumia, em Maio, o
cargo de editor do Expresso Online com o objectivo de
relangar o site, numa légica que fosse valorativa para o
proprio Expresso.

No inicio de Setembro de 2007, o Expresso renovava o
site. As grandes apostas anunciadas pelo jornal passavam
pela valorizacao de videos, fotogalerias, podcasts e inter-
acgdo com os leitores. O conceito de convergéncia entrava
no vocabuldrio do grupo de Pinto Balsemao.

Em Novembro, outro 6rgao de comunicagao social do
mesmo grupo do Expresso, a Impresa, anunciava também
a intengao de seguir a via da convergéncia. Os jornalistas
da SIC passariam a redigir noticias, primeiro para suporte
online, e depois para televisdo. Deste modo, os jornalistas
trabalhariam em simultaneo para vérias plataformas. SIC,
SIC Noticias e SIC Online passariam a contar com o con-
tributo de todos os jornalistas. A SIC Online passava de
uma equipa de sete pessoas para um potencial de mais de
cem jornalistas.

A partir do dia 19 de Novembro de 2007, o publico.pt
passou a ter videos, uma alteragdo coincidente com o lan-
¢amento de uma homepage renovada, com mais atencao a
imagem e a infografia. Para poder langar videos no site, o
publico.pt transformou duas salas da sua redacgdo num
estadio para gravagdo e montagem das pecas e criou uma
equipa de trés jornalistas e dois técnicos, que assegura-
riam a producdo no novo formato.

O Correio da Manhi aproveitou o 302 aniversdrio, assi-
nalado a 19 de Marco de 2008, para operar uma «reformu-
lacdo profunda»: um layout “refrescado”, com uma nova
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Nao admira que a
producao de
conteudos
verdadeiramente
multimédia, como
reportagens, tenha
ficado reservada a
uma minoria de sites
noticiosos. Também
nao causara espanto
o facto de a
actualizacao
permanente da
informacao, 7 dias
por semana, 24 horas
por dia, nunca ter
passado de uma
miragem no contexto
ciberjornalistico
portugués.
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hierarquizagdo de assuntos, a introdugdo de uma drea de
videos e de um férum de discussdo didria eram algumas
das novidades. Numa fase inicial, o video teria prove-
niéncia externa, mas o objectivo era incluir, posteriormen-
te, «contetidos préprios», com noticias e entrevistas reali-
zadas pela prépria redaccdo do jornal.

A par de um refrescamento na edicdo de papel, o Jornal
de Noticias decidiu, em Maio daquele ano, renovar o site e
reforga-lo nas componentes de video e dudio. Foi criada
uma seccdo multimédia, onde passaram a ser colocadas
reportagens video, fotogalerias e infografias. Este novo
espago permitia ainda a recepgdo de material enviado
pelos leitores. O novo site estaria ainda disponivel em for-
matos para telemodvel, computador palmtop e PlayStation
Portable.

Ainda em Maio, outro 6rgdo de comunicacdo da
Controlinveste, a TSF (que, em Fevereiro, havia comple-
tado 20 anos), renovava o site com o intuito de, por um
lado, reforcar a aposta no audiovisual e, por outro lado,
de personalizar os contetados.

Em Novembro de 2008, a agéncia Lusa dava um passo

significativo em direccdo ao multimédia, com o langa-
mento, em periodo experimental, de duas novas linhas
de negdcio: a Lusa Audio e a Lusa Video. O projecto
comecara cerca de trés meses antes, com a formacao dada
aos jornalistas da casa para que estivessem habilitados a
trabalhar em vérias plataformas.
o Piiblico, o ano de 2008 foi de algumas
inovacdes e mudangas. Em Outubro,
era criado um site dedicado as eleicoes
presidenciais dos EUA, que teriam lugar
em Novembro. O site iria incluir noti-
cias, videos e opinides, com relevo para
a participacdo dos leitores, uma vez que a homepage seria
dedicada aos seus comentarios. Seria também organizada
uma votacdo online num dos candidatos. Os utilizadores
poderiam ainda acompanhar a noite eleitoral em directo,
gragas a uma parceria entre o Piiblico e a estagdo de tele-
visdo France 24. Em Novembro, o didrio apresentava uma
versdo do publico.pt para iPhone, «de uma forma total-
mente enquadrada na experiéncia de navegagao propos-
ta pelo terminal da Apple».

Ap6s um perfodo longo de estagnacdo, o Didrio de
Noticias renovava, em Marco de 2009, o seu site, apostan-
do na interactividade e na «profundidade da informa-
¢do». A entdo coordenadora editorial do DN explicava
que esta mudanga ocorria no contexto de «uma aposta da
administragdo para todo o grupo» (Controlinveste) e que
era uma forma de aproveitar as potencialidades do online.

Um dos concorrentes mais directos do DN, o Piiblico,
aproveitava também o primeiro trimestre de 2009 para
anunciar uma reorganizagdo interna com impacto na
configuragdo do publico.pt. A mudanga surgia na sequén-
cia de uma reorganizagdo interna do titulo, com vista a
um maior foco no online, com implica¢oes, além da distri-




buicao de fungdes executivas na direccao editorial do titu-
lo, no funcionamento e horérios de toda a equipa.

Muito tardiamente, a revista Sdbado arrancava, em
finais de Marco, com um sife, apresentado pela Cofina
com um produto complementar, com um «conceito mais
multimédia». Video, dudio e texto faziam parte das colu-
nas de opinido dos quatro colunistas principais da news-
magazine.

A Antena 1 estreava, em Abril, um novo site, que se
dividia em duas grandes areas temadticas: uma de contet-
dos de cariz informativo (identificada com tons de ver-
melho) e outra de contetidos de entretenimento, culturais
e de formacao (em tons de azul). Ao nivel de contetdos, a
estagdo publica apresentava novas secgdes, como
Especiais e Reportagens, bem como um conjunto de blo-
gues agregados de muitos dos programas da estagao.

No mesmo dia em que o “i” em papel chegava as ban-
cas pela primeira vez, no dia 7 de Maio de 2009, ficava dis-
ponivel online o site do jornal, que, a par da versdo
impressa, era apresentado como um dos eixos do novo
projecto. A aposta no multimédia era apresentada como
uma das mais-valias do iOnline. Cada jornalista teria um
kit composto por um telemdvel (para captura de imagens
e sons), um tripé e um microfone.

Ainda em Maio, a RTP langava uma versao mobile do
seu site. Noticias, contetidos de desporto, classificagoes
desportivas, imagens, guia TV eram alguns dos contetidos
disponiveis em m.rtp.pt. O site permitia a partilha de con-
teados, bem como a sua disponibilizacdo no Twitter. A
RTP aproveitou também para langar um site optimizado
para iPhone.

Em Junho, a Rddio Renascenca lancava um site refor-
mulado, sendo que, também neste caso, as palavras-chave
“multimédia” e “multiplataforma” surgiam a cabeca do
discurso da apresentacdo. A decisdo visava reforcar a
aposta do Grupo Renascenca nas plataformas multimé-
dia.

Ao mesmo tempo, os grupos de média procuravam
encontrar férmulas de negdcio que lhes permitissem ren-
tabilizar as suas operagdes na Web por outras vias que ndo
apenas a, ainda preponderante, publicidade. Ainda que
esta fosse unanimemente reconhecida como ‘0" modelo de
negocio, os grupos procuravam diversificar as actividades
das suas dreas multimédia e, por conseguinte, as suas li-
nhas de receita.

A 22 de Janeiro de 2010, o site da TSF aparecia renova-
do, ao nivel de contetidos e funcionalidades. A radio onli-
ne da Controlinveste reforcou os conteddos multimédia e
introduziu uma nova dindmica na homepage, de modo a
apresentar uma lista de titulos em destaque das principais
noticias, bem como imagens com maior dimensao.

Em Fevereiro, o Piiblico, que ja entdo assegurava a sua
presenca em redes sociais como o Twitter e o Facebook, e
disponibilizava uma versao para o iPhone, da Apple, tor-
nava-se o primeiro jornal portugués a estar também dis-

ponivel no Kindle, o aparelho para ler livros e jornais em
formato electrénico da Amazon.com..

O site da TVI 24 assinalou o primeiro aniversario, cum-
prido em Fevereiro de 2010, com o refor¢o de contetidos.
Foi criado um novo espago de opinido, com “caras conhe-
cidas” da estagdo, que passavam a colaborar com maior
regularidade, e aberto aos utilizadores um novo espaco de
opinido. Em Vox os utilizadores passaram a poder deixar
0s seus comentarios.

Numa altura em que as redes sociais, com Facebook e
Twitter a cabega, atingiam ntimeros recorde, vérios média
decidiram, no primeiro trimestre de 2010, criar uma nova
figura, a do gestor de comunidades, que varios média
estrangeiros ja possuiam hd algum tempo. Em Fevereiro,
Alexandre Martins passava a ser o primeiro gestor de comu-
nidades do Priblico, cargo que acumulava com a responsabi-
lidade pela area de video do site do diario da Sonaecom. A
nomeagdo do profissional visava assegurar uma maior inter-
accdo com os leitores e com os jornalistas do Piiblico. Era sua
fungao gerir a presenga do jornal nas redes sociais, comen-
tarios no site e dar feedback a redacgdo sobre os temas que
marcavam estes média sociais. O Priblico juntava-se assim ao
“1”, titulo que ja tinha também na sua estrutura um editor de
comunidades e que entretanto preparava o lancamento de
uma rede social prépria. A Media Capital Multimédia, por
seu lado, decidia criar, em finais de Fevereiro, o cargo de
gestora de comunidades de sites.

Em Marco, o Piiblico tornava-se o primeiro medium por-

tugués a disponibilizar uma aplicacdo para o iPhone. A
aplicacdo dava acesso as noticias de tltima hora de todas
as categorias do jornal e permitia a navegacao pelas noti-
cias que através de fotografias. O utilizador podia ainda
guardar os contetdos favoritos e partilhar a informacao
com outros utilizadores nas redes sociais (Facebook e
Twitter) ou por e-mail. Os leitores podiam aceder ao publi-
co.pt com navegacao optimizada para este terminal.
o mundo da rddio, procurava-se diversi-
ficar a oferta e mudar a imagem tipica do
meio, vincando o conceito de multimé-
dia. O grupo Renascenca, por exemplo,
alterou a sua designagdo para R/com,
comunicacdo multimédia, mantendo a
emissao de radio como esséncia, mas oferecendo contet-
dos noutras plataformas, com destaque para a Internet,
onde o jornal online contava, segundo a administracao do
grupo, com 70 mil utilizadores.

Nao obstante todos estes investimentos a contracorren-
te feitos pelas empresas jornalisticas, ¢ de notar que a
maior parte se centrou naquilo que poderemos considerar
acessorio: refrescamento grafico de sites; aproveitamento
de modalidades da Web pré-existentes, isto é, ndo desen-
volvidas pelos préprios ciberjornais (fornecimento de
feeds rss, edigbes para dispositivos moveis, abertura de
perfis em redes sociais, etc.); apelo a participagdo dos
“cidadaos-reporteres”; énfase dada a instantaneidade,

JJ| Abr/Jun 2010| 37



15 anos de ciberjornalismo...

As empresas, que, ao
longo dos anos,
quase sempre
adoptaram uma
postura cautelosa e
conservadora em
relacdao a Internet,
nao investiram em
meios técnicos e
humanos suficientes,
como também nao
conseguiram
encontrar modelos de
negoécio sustentaveis
que lhes permitissem
rendibilizar os
projectos na Web.
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com seccoes de tltima hora baseadas sobretudo em takes
de agéncias noticiosas. Em suma, poderemos apelidar
estes investimentos de light.

Esforcos essenciais, mais pesados, mas que teriam sido,
porventura, determinantes para um aumento efectivo da
qualidade ciberjornalistica, ficaram por fazer, tais como:
transferéncia de jornalistas de redacg¢des tradicionais para
as digitais; cruzamento efectivo de jornalistas e ciberjor-
nalistas e respectiva produgdo jornalistica (convergéncia);
reforco das equipas com a contratacdo de novos ciberjor-
nalistas e de técnicos; aumento significativo da producao
de contetidos especificos para as edi¢des online e conse-
quente reducdo de shovelware; aposta na interactividade
efectiva e permanente com as audiéncias; maximizagao
das potencialidades hipertextuais da rede.
este quadro, ndo admira que, por exem-
plo, a produgao de contetidos verdadei-
ramente multimédia, como reportagens,
tenha ficado reservada a uma minoria
de sites noticiosos. Também nao causara
espanto o facto de a actualizagdo perma-
nente da informacdo, 7 dias por semana, 24 horas por dia,
nunca ter passado de uma miragem no contexto ciberjor-
nalistico portugués.

CONCLUSAO

A primeira quinzena de anos de ciberjornalismo em
Portugal fica marcada, em termos gerais, por uma fase
experimental relativamente longa e reveladora de hesita-
cOes por parte das empresas jornalisticas, por uma fase de
expansao tao acelerada e intensa quanto curta, e por uma
fase de estagnacdo prolongada — pontuada por investi-
mentos “leves” a contra-corrente — que ocupa pratica-
mente toda a primeira década do século XXI.

Em termos qualitativos, o balan¢o ndo deixa grande
margem para regozijo. Os ciberjornais portugueses de
informacédo geral de &mbito nacional nunca exploraram a
fundo as potencialidades (muito menos, de forma conju-
gada) do novo meio, a saber, interactividade, hipertextua-
lidade, multimedialidade, instantaneidade, ubiquidade,
memoria e personalizacao.

O ciberjornalismo portugués ndo conseguiu, pois, afir-
mar-se em pleno. As empresas, que, ao longo dos anos,
quase sempre adoptaram uma postura cautelosa e conser-
vadora em relacdo a Internet, ndo investiram em meios
técnicos e humanos suficientes, como também nao conse-
guiram encontrar modelos de negdcio sustentdveis que
lhes permitissem rendibilizar os projectos na Web. Acresce
o investimento residual feito na formagdo dos (ciber)jor-
nalistas. Por outro lado, as experiéncias de integracao de
redacgdes e de produgdo orientada para multiplas plata-
formas s6 nos anos mais recentes tiveram alguma, pouca,
expressao nos principais grupos de comunicagdo. Assiste-
se a um acordar lento para o fendmeno da convergéncia
nos média. Este é o grande passo que se segue. m
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Carlos Camponez

alar da auto-regulacao dos jornalistas, em Portugal, € falar de

uma auto-regulacao "frustrada". Eis o que conclui Carlos

Camponez, professor de Jornalismo na Faculdade de Letras da
Universidade de Coimbra, na sua tese de doutoramento,
"Fundamentos de Deontologia do Jornalismo - A Auto-regulagao
Frustrada dos Jornalistas Portugueses (1974-2007)". Culpa, em parte,
de um certo "desleixo" dos profissionais: "De facto, eu vejo a auto-
-regulacdo erguida como uma bandeira dos jornalistas em momentos
criticos; mas, quando se trata de montar a estrutura e de fazer com
que ela seja uma pratica no dia-a-dia, os jornalistas estdao sempre a
espera que alguém faga isso por eles".

Texto Carina Fonseca Fotos Fabio Teixeira

Na sua tese de doutoramento, conclui que néo existe, em
Portugal, uma auto-regulacdo que vincule, efectivamente,
todos os jornalistas. O que levou a essa constatagao?

E uma constatagio 6bvia, que decorre da inexisténcia de
um organismo de auto-regulagdo que, de facto, junte
todos os jornalistas. A fungao que foi desempenhada, de
uma forma mais ou menos informal, durante
muito tempo, pelo Sindicato dos Jornalistas (S]) e
pelo Conselho Deontolégico (CD), é hoje desem-
penhada pela Comissdo da Carteira Profissional

A fungdo que foi
desempenhada (...) pelo
Sindicato dos

Mas por que é que os jornalistas deixaram esse caminho
livre?

E muito dificil dizer com rigor.

Ha falta de consciéncia de classe?

Nos dltimos anos, isso parece-me notdrio. Sobretudo a
partir de meados dos anos 90. Agora, quais as razoes por
que acontece... H4d quem diga
que é porque os jornalistas
nunca quiseram ser auto-regu-
lados. Eu acho que as coisas

de Jornalista (CCPJ). S6 que eu considero que a Jornalistas (S]) e pelo aconteceram por algum des-
CCPJ nado é um 6rgao de auto-regulagdo - é um Conselho Deontolégico leixo. Os jornalistas tinham um
orgdo de autocontrolo. Porque, praticamente, foi ; hoi 8 sistema de auto-regulacdo que
uma institui¢do criada pelo Estado, ao nivel da (CD )/ e hoje ja vinha de antes do 25 de Abril,
legislacio de enquadramento. E os jornalistas desempenhadﬂ Pelﬂ através do Sindicato Nacional

limitam-se a cumprir a Lei. E neste sentido que
digo que é de autocontrolo. E algo que foi, de
alguma forma, imposto. Na altura, os jornalistas
tinham algumas davidas sobre se deveriam par-
ticipar num 6rgéo daquele género. Geraram-se
discussoes, por exemplo, no SJ, e eu defendi que,
se os jornalistas tinham tanto contra aquela insti-
tuigdo, ndo percebia por que ndo se opunham e
se candidatavam aos 6rgaos.

Por que acha que os jornalistas nunca se orga-
nizaram, autonomamente, para se auto-regu-
larem, abrindo caminho a que o Governo legislasse por si?
No fundo, vivem sob regras que nao escolheram.

Nao é inteiramente verdade que vivam sob regras que
nao escolheram. Acho é que vivem sob regras que se juri-
dificaram. Nomeadamente, o c6digo deontoldgico, que foi
capturado pela Lei. Acho isso um pouco estranho.
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Comissdo da Carteira
Profissional de
Jornalista (CCPJ). So
que eu considero que a
CCPJ ndo é um orgio
de auto-regulacdo - é
um orgdo de
autocontrolo.

dos Jornalistas...

Ai, era mais um sistema de con-
trolo.

Certo é que, apesar disso,
sobretudo no periodo da pri-
mavera marcelista, criou-se
uma dindmica de grande dis-
cussdo e reflexdo sobre as
questoes da auto-regulagéo,
que, inclusivamente, ajudou a
criar a nova legislagdo, depois
do 25 de Abril. A Ditadura nao impediu que houvesse
uma reflexao essencial para o exercicio da auto-regulagao
dos jornalistas. O que acontece é que os jornalistas conti-
nuaram a reconhecer o sindicato como a entidade que
deveria defender os seus interesses e também os seus
direitos. E, se antes do 25 de Abril, todos os jornalistas ti-



nham de estar ligados ao sindicato, essa obrigacdo deixou
de existir e, a medida que os anos foram passando, houve
um conjunto de jornalistas que comegou a ficar de fora de
qualquer entidade que regulasse as questOes éticas e

to, em 1990, pelo Governo de Cavaco Silva]?

Justamente. O problema é que, para haver uma ver-
dadeira sangdo moral, tem que haver uma divulgacao
publica efectiva. O CI fazia isso: as deliberagdes tinham

deontoldgicas.

Os mais jovens, aqueles que iam
entrando na profissdo?

Alguns. Mas também jornalistas
que nao se reviam no SJ como enti-
dade representativa. Alids, no final
dos anos 80, a ideia de criar uma
Ordem dos Jornalistas, foi, de
alguma forma, uma manifestacao
de oposicao a esta forma como os
jornalistas se organizavam. Ainda
que os jornalistas, por maioria,
tenham decidido continuar com o
sindicato, eles nunca conseguiram
resolver um problema que ja vem,
salvo erro, do II Congresso de
Jornalistas: como é que podemos
aderir a um Cdédigo Deontoldgico
que esteja associado a sangoes,
quando as pessoas podem ou nao
associar-se ao SJ, quando néao
abrange toda a gente? O ponto
critico desta questdo é, em grande
medida, o regime de sangoes.
Quando pede a carteira profis-
sional, tem que assinar um docu-
mento no qual se compromete a
respeitar o Codigo Deontoldgico.
Esse compromisso de honra - que
é, no fundo, o cédigo deontolégico
- continua a abranger toda a gente,
embora seja um documento criado

Se antes do 25 de Abril,
todos os jornalistas
tinham de estar ligados
ao sindicato, essa
obrigacio deixou de
existir e, a medida que
0s anos foram
passando, houve um
conjunto de jornalistas
que comegou a ficar de
fora de qualquer
entidade que regulasse
as questoes éticas e
deontologicas.

Quando pede a carteira
profissional, tem que
assinar um documento
no qual se compromete
a respeitar o Codigo
Deontolégico. Esse
compromisso de honra -
que é, no fundo, o
codigo deontologico -
continua a abranger
toda a gente, embora
seja um documento

que ser publicadas, e sem direito a resposta.
Hoje, haveria outros mecanismos para tornar
essa divulgacdo ptublica: dantes, ndo havia
Internet, ndo havia tanta discussao das
questdes do Jornalismo nas universidades e
centros de investigacdo... Sdo mecanismos
que favorecem a discussao dos casos que re-
velam um mau exercicio da profissdo. A
sancao moral representa uma reprovagdo por
parte da sociedade e por parte dos pares.
Defendo a san¢do moral porque os jornalistas
também estdo sujeitos ao cumprimento da Lei
e devemos ter o cuidado de nédo fazer com que
sejam abrangidos por dois sistemas san-
cionatdrios de cardcter punitivo. Ou seja,
punidos com multas, na profissao; e com mul-
tas e indemnizagdes civeis, na Lei. Admito que
é uma questdo discutivel, mas a minha
opiniao € essa. Tanto mais que o exercicio da
profissdo de jornalista ndo é efectuado de
forma completamente auténoma. Nao
podemos deixar de ter em conta que o jornal-
ista, normalmente, nao exerce a sua profissao
num gabinete, onde decide o que fazer. Ele
trabalha numa organizagao.

Fala numa "proletarizacao" da profissao.
Quando falo numa certa proletarizacdo da
profissao, falo de um agravamento dessa
perda de autonomia dos jornalistas.

E consequéncia, também, da falta de auto-regu-
lagdao?

Em certa medida, sim. Nomeadamente, a

pelo SJ.

Voltando a questdo da Ordem dos
Jornalistas, defendida pela As-
socia¢cdo Portuguesa de Jornalistas e reprovada pela classe,
em 1992, sob a lideranga do sindicato: acha que hoje ja
teria viabilidade?

Tenho ouvido muitos jornalistas que votaram contra a
Ordem - entre os quais eu estive - dizer que, hoje, se cal-
har, ja ndo votariam no mesmo sentido. Eu acho que um
dos problemas essenciais continua a ser o do sanciona-
mento. A questdo é saber até que ponto a CCPJ] nado
ocupou, na prética, esse espaco, que seria preenchido pela
Ordem. Porque a CCPJ ja tem um mecanismo interno que
prevé as sangoes dos jornalistas - um mecanismo legal.
Faz falta a san¢dao moral?

Eu acho que a sangao deve ser sempre de cardcter moral.
Como era aplicada pelo Conselho de Imprensa (Cl) [organis-
mo fundado em 1975, que reunia jornalistas, politicos, em-
presarios, entre outros, promovendo o dialogo social, extin-

criado pelo SJ.

perda de poder dos jornalistas em organismos

que me parecem fundamentais, como os con-

selhos de redacgao. E nao sé: os poderes que
existem ndo tém sido efectivamente exercidos por jorna-
listas. Essa é outra prova de um certo desleixo relativa-
mente a sua auto-regulagao.

"E FACIL FUGIR A DISCUSSAO
DAS RESPONSABILIDADES"

Existiu algum mecanismo de auto-regula¢do, em Portugal,
que recolhesse a aprovagio de todos os jornalistas?

O sindicato foi, durante muito tempo, esse organismo.
Falou do CD do sindicato, a certa altura, como sendo um
mecanismo de auto-regulagio.

Justamente, e tinhamos também o CI.

Houve uma fase de relativa estabilidade.

Sim. Debrucando-nos sobre o periodo pds-25 de Abril,
direi que, até ao final dos anos 80, houve alguma estabili-
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dade. Alids, em vdrios congressos e reunides de jornalistas
reafirmou-se, constantemente, que os jornalistas se revi-
am no sindicato como seu organismo representante, quer
dos direitos, quer dos deveres. E, até ao final dos anos 80,
principios dos anos 90, o sindicato representou a classe em
percentagens acima dos 90%.

Ja disse que as taxas de sindicalizacdo estdo abaixo dos
50%, actualmente.

Partindo do principio de que as pessoas que tém hoje
carteira profissional estdo, efectivamente, a exercer a
profissdao. Acho o ntimero um bocado extraordinario,
sobretudo tendo em conta a reali-
dade da comunicagao social.
Acredito que muita gente que tem
carteira profissional ou nao esta a
exercé-la, efectivamente, ou estd
em situagoes de incompatibilidade
- de legalidade duvidosa, pelo

A sangao moral
representa uma

reprovagdo por parte da
sociedade e por parte
dos pares. Defendo a

poOr aqui alguma regulacdo. Obviamente, podemos sem-
pre dizer - e esse € o argumento dos politicos - que os jor-
nalistas ndo ocuparam esse espaco. Mas os jornalistas
foram, na altura, através do SJ, aqueles que mais se pre-
ocuparam em recriar o CI e nunca o conseguiram porque
0s empresarios ndo se mostraram muito empenhados no
processo. E depois verificou-se que o SJ, por si s, ndo
tinha meios para sustentar um organismo desse género.
Mas entende que a culpa também é dos jornalistas.
Quando dizemos que a auto-regulagdo ndo funciona, os
anicos culpados sao os jornalistas, como é ébvio. Agora,
podemos encontrar explicagdes exteriores.
Uma delas, do meu ponto de vista, tem a ver
com esse desmoronamento do edificio do CI.
Porque, de facto, os jornalistas, na altura,
aceitaram partilhar a sua auto-regulagio com
um organismo mais alargado, onde se discuti-
am as questoes de ética e deontologia rela-

menos. Mas, partindo do pressu-
posto de que os dados da CCP]J sao
correctos, e tendo em conta os
nameros de sécios do S] que
foram admitidos a participarem
nos ultimos actos eleitorais, direi
que essa taxa ja estd abaixo dos
50%.

Na sua tese, estabelece uma espé-
cie de viragem, nos anos 90, com a
"captura" da auto-regula¢éo dos jor-
nalistas pela legislacdo. E estabele-
ce dois marcos: a extingdo do Cl,
em 1990; e o final da emissao da
carteira profissional de jornalista
por parte do SJ, em 1993, por
ordem do Tribunal Constitucional.
Em 1990, quando o Governo
social-democrata extinguiu o CI,
uma das questdes que suscitou
alguma celeuma, por parte dos
jornalistas, teve a ver com o papel
moral que o CI exercia, nomeada-
mente, recebendo queixas dos
cidadaos. Havia sangdo moral,
havia pareceres emitidos e publi-

sangdo moral porque o0s
jornalistas também
estdo sujeitos ao
cumprimento da Lei e
devemos ter o cuidado
de ndo fazer com que
sejam abrangidos por
dois sistemas
sancionatorios de
cardcter punitivo.

Acredito que muita
gente que tem carteira
profissional ou ndo estd
a exercé-la,
efectivamente, ou estd
em situacoes de
incompatibilidade - de
legalidade duvidosa,
pelo menos.

cionadas com o exercicio da profissao.
Também me parece importante sublinhar que
0 nosso pais é muito pequeno. O nimero de
jornalistas a exercer a profissao, sobretudo nos
anos 90, talvez nado fosse suficiente para,
através da sua contribuicdo, permitir o fun-
cionamento de um organismo destes, que
tivesse os meios para deliberar e fazer cumprir
as suas decisoes.

Apesar daquele periodo de estabilidade relativa
que referiu, entende que a auto-regulagcdo que
existiu em Portugal foi sempre frustrada. E eu
pergunto-lhe: também se sente frustrado peran-
te essa concluséo?

A auto-regulacdo, nesse periodo de estabili-
dade, funcionava da seguinte forma: até aos
anos 90, o Conselho Deontolégico pratica-
mente sO tratava de queixas provenientes de
jornalistas contra jornalistas. Porque o
Conselho de Imprensa, normalmente, aceita-
va as queixas provenientes do publico e das
instituicoes privadas. No fundo, acabava por
funcionar. Mas o CI ndo era, verdadeiramente,
uma auto-regulacdo - era uma co-regulagao.
Porque englobava jornalistas, representantes
politicos, representantes da sociedade... Mas,

cados na imprensa. Quando os jornalistas questionaram a
extingdo do CI, neste dominio das atribuigdes de caracter
ético e deontoldgico, o Governo disse que essas eram
matérias que competiam a sociedade civil e que o Estado
ndo tinha de se imiscuir nelas. Ora, é curioso que o mi-
nistro Santos Silva, do tltimo Governo do PS, venha dizer,
como justificagdo das medidas para a tal captura da deon-
tologia dos jornalistas, que era preciso acabar com o libe-
ralismo, quer dos jornalistas, quer dos meios de comuni-
cagao social. Em 20 anos, o Estado desregulou o sector, nas
matérias de ética e deontologia, e depois disse: é preciso

de facto, € uma auto-regulacao frustrada. Porque, quando
o CI desaparece e essa auto-regulagdo, que se exercia no
ambito do CD, necessita de se abrir, ela ndo consegue
resolver os problemas resultantes dessa abertura.
Novamente, as questdes da sanc¢do, [de conseguir]
abranger todos os jornalistas... Ficou sempre uma auto-
-regulagdo... estranha. Quando ha queixas feitas por
cidadaos ao CD, contra jornalistas, e eles sdo confrontados
com elas, decidem sair do SJ. Isto demonstra bem como é
facil fugir a discussdo das responsabilidades.

E quanto a segunda parte da questdo? Ficou frustrado?
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Carlos Camponez

Claro. Eu tenho carteira profissional, no momento em que
tive carteira profissional, fui sindicalizado... Sempre vivi
estas questdes. E acho que é absolutamente essencial, para
uma profissio como a de jornalista, o exercicio da sua
auto-regulagdo. Inclusivamente, impressiona-me que
sejam organismos como a CCPJ a acabar por nos impor o
funcionamento desta auto-regulagdo. Isto quer dizer que
os jornalistas sao um pouco desleixados com a sua auto-
-regulagdo. Ou nao querem saber, ou querem que outros
tomem conta de funcdes que na realidade lhes pertencem.
De facto, eu vejo a auto-regulacdo erguida
como uma bandeira dos jornalistas em
momentos criticos; mas, quando se trata de
montar a estrutura e de fazer com que ela seja
uma prética no dia-a-dia, os jornalistas estao
sempre a espera que alguém faga isso por eles.

"NUNCA HAVERA UM MODELO PERFEITO"
A falta de auto-regulagdo pode expor mais os

jornalistas a violacdo da ética e da deontologia
da profissdao?

Vejo a auto-regulacio
erguida como uma
bandeira dos
jornalistas em
momentos criticos;
mas, quando se trata de
montar a estrutura e de
fazer com que ela seja
uma prdtica no dia-a-

freelancer, outra € a ética do jornalista estagidrio, que estd
a espera que abram um lugar no quadro para ter acesso a
profissdo... Esse é o ponto fragil da ética. Por isso, é pre-
ciso que os valores do jornalismo sejam defendidos
através de uma estrutura mais representativa, uma estru-
tura de classe em que os jornalistas se revejam. A defesa
da profissio de uma forma individual dd-nos uma falsa
sensacao de liberdade. Porque a profissdo nao se exerce de
forma individual; insere-se num contexto organizacional,
de corporagdes de media.

E a questdo da descredibilizagao,
que é fatal para o jornalismo? Ha
quem diga que o jornalismo nunca
esteve tdo mal visto como hoje.
Esse pode ser considerado um de
outros factores que tém a ver com
a falta de auto-regulagdo. Era
muito importante que a sociedade
visse que os jornalistas sdo capazes
de discutir os seus problemas
abertamente.

Dai que defenda a existéncia de um

Obviamente, permite que haja a tentacdo do
exercicio do jornalismo de uma forma muito
individualista. Alids, quando sublinho, na
minha tese, a importancia das questoes morais
da deontologia do jornalismo, tem a ver com
esta consciéncia de profissdo. E eu acho que
essa componente é muito importante para
travar uma concepgdo do jornalismo muito
centrado na ética. Faco a distingao entre ética
e moral: a ética é a reflexdo de cada um; a
moral ja tem a ver com os costumes de uma

dia, os jornalistas estdo
sempre a espera que
alguém faca isso por
eles.

Uma coisa é a ética de
um jornalista que estd
no quadro, outra é a
ética do jornalista
freelancer, outra é a

mecanismo idéntico ao Cl.

Defendo um modelo desses. Mas
isso ndo significa que nao tenha de
existir um mecanismo de auto-re-
gulagdo. A auto-regulagdo ndo é
uma forma onde os jornalistas se
refugiam, numa auto-defesa da
corporagao; deve ser um organis-
mo onde os jornalistas procuram
discutir os seus problemas e criar
um pensamento préprio sobre os

sociedade, de uma profissdo, de um grupo
social. E, quando sublinho o caracter moral da
auto-regulacdo, tem a ver com o peso institu-
cional. Obviamente que a aplicacdo das nor-
mas morais da auto-regulacdo é sempre pon-
derada individualmente, mas é um risco
grande que os valores de uma profissdo este-
jam entregues ao livre arbitrio de cada profis-
sional.

Numa reportagem sobre os problemas que afectam o jorna-
lismo, actualmente, um jornalista dizia que o cumprimento
da ética e da deontologia depende, essencialmente, do
caracter de cada profissional. E nesse ponto que estamos?
A defesa desse ponto de vista d4 razdo ao ex-ministro
Santos Silva, quando dizia que era preciso por fim a um
certo liberalismo dos jornalistas. Eu acho que o exercicio
da profissdo nado estd ao arbitrio de cada um. Mas a ausén-
cia de um mecanismo de auto-regulagdo conduz-nos a
isso. E, pior ainda: conduz a que os valores da profissao
estejam sujeitos aos condicionalismos do exercicio da
profissdo de cada um. Porque uma coisa € a ética de um
jornalista que estd no quadro, outra é a ética do jornalista
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ética do jornalista
estagidrio, que estd a
espera que abram um
lugar no quadro para
ter acesso a profissdo...

desafios que se colocam ao exerci-
cio da profissdo. Agora, acho tam-
bém que, para que isso possa ser
realizado plenamente, é preciso
que esse pensamento de auto-re-
gulagdo seja discutido, também,
em organismos mais abertos, mais
abrangentes, em que se reflictam
as opinides da sociedade civil. E o
CI é um desses mecanismos. E um local onde os assuntos
sdo debatidos, ndo apenas do ponto de vista dos jornalis-
tas, mas de pontos de vista divergentes. E muito prejudi-
cial pensarmos os valores da profissdo s6 a partir do nosso
umbigo. Se sou contra a ideia de uma deontologia cap-
turada pelo Estado, também sou contra a ideia de os
profissionais capturarem os objectivos da sociedade em
defesa dos seus interesses corporativos.

Em suma, que medidas defende para implementar uma auto-
regulacédo efectiva em Portugal?

Acho que é urgente que os jornalistas déem sequéncia a
algumas decisdes apontadas, quer no 2°, quer no 3°
Congresso dos Jornalistas Portugueses, nomeadamente, a



de autonomizar o CD, de modo a que possa ser uma insti-
tuigdo extra-sindical que obrigue todos os profissionais a
estar-lhe vinculados e a respeitar as suas decisoes.
Podemos dizer: mas entdo estamos a caminhar para uma
Ordem. Chamemos-lhe Ordem, Comissao de Etica... Bu
nao defendo muito a ideia de uma Ordem dos Jornalistas,
porque ainda causa muitas divergéncias entre os jornalis-
tas. Temos de nos centrar nos problemas a resolver, e ndo
nas questdes que nos dividem. E a forma de evitar os
problemas que resultam da institucionalizacio de uma
Ordem é uma questao que depois tem de se discutir. Mas
isso ndo pode ser dbice a que a auto-regulagao se exerca. E
os jornalistas, a0 ndo exercerem a sua auto-regulacdo,
estdo também a faltar a um dever que tém para com a
propria sociedade, que é assegurar a qualidade ética e
deontolégica no exercicio da profissdo. Daniel Cornu diz
que o direito de liberdade de expressao dos jornalistas é-
-lhes delegado pela fungdo que exercem para com a
sociedade. E eu acho que, em fungdo desse direito que
lhes é delegado, devem responder com uma auto-regu-
lagao efectiva.

A auto-regulacdo, no seu entender, ndao resolve todos os

problemas com que a profissdo se debate.

Eu costumo dizer que a melhor coisa a fazer, para acabar
com a auto-regulacdo, é pensa-la como a solugdo para
todos os problemas de uma profissdo. Nao é, e nem vejo
nisso nada de dramatico. Obviamente que me preocupa
uma auto-regulacao indcua ou inexistente. A Justiga tam-
bém comete erros todos os dias e ninguém se lembra de
acabar com os tribunais. Nao hd perfeicdo. Nunca havera
uma auto-regulagio definitiva, um modelo perfeito. E
preciso que haja um activismo, por parte dos jornalistas,
que faca com que a auto-regulacdo se exerca efectiva-
mente.

"ISTO PARECE OUTRO MUNDO!"

Voltando a questiao da perda de representatividade do SJ,
que considera dever-se, nao tanto ao afastamento dos jorna-
listas, mas a ndo adesdo dos jovens que vao entrando na
profissdo, talvez por ter deixado de emitir a carteira profis-
sional...

... E, porventura, também devido a algumas pressoes,
alguns receios. Jornalistas que estdo em situacdo de pre-
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cariedade receiam que o facto de serem sindicalizados seja
mal visto pelas empresas. E curioso: no momento em que
assinou os meus documentos para tirar a carteira profis-
sional, o meu primeiro director, Xavier de Figueiredo, na

revista "Africa Confidencial", disse
que eu era livre de ndo me sindi-
calizar, mas que devia pensar bem
no assunto, porque era importante
que as pessoas estivessem sindica-
lizadas. Foi em 1987. Isto parece
outro mundo!

Acha que ha um fosso muito grande
entre as diferentes geracdes de jor-
nalistas?

Se calhar ha um fosso de vivéncias
e de realidades. Estou ha dez anos
fora das redacgoes e tenho alguma
dificuldade em avaliar isso neste
momento.

Quem chega agora a profissao esta,
quase sempre, numa situacao fragil,
sem contrato de trabalho. Pode
acontecer que, de certa maneira, os
mais jovens invejem os mais velhos
por estes possuirem um contrato e

os mais velhos tenham medo de perder o posto de trabalho
por acharem que vao ser substituidos pelos mais jovens?
Numa espécie de guerra escondida?
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Carlos Camponez

A propria existéncia de
cursos de jornalismo
faz com que o
jornalismo seja
encarado, por vezes,
apenas como uma
carreira e ndo, como
acontecia em muitos
casos, como um ideal de
profissdo. Talvez que a
ideia de que o
jornalismo é uma boa
profissdo para se ser
estrela e ganhar muito
dinheiro esteja mais
presente hoje em dia.

Acho que, se existe esse problema, ambos o estdo a ver
mal: porque os mais velhos, sempre que ha uma reestru-
turagdo, vao-se embora; e 0s mais novos nem por isso vao
para o quadro. Portanto, se a guerra é essa, é melhor

repensarem 0s objectivos. O problema das
redacgoes, hoje, ndo tem a ver com o facto de
os jornalistas serem mais velhos ou mais
novos; tem a ver com as transformagoes técni-
cas, econdmicas, da prépria organizacao dos
medjia.

Mas acha que, independentemente da idade dos
jornalistas, existe um certo esmorecer, uma des-
motivacao, nas redac¢oes?

Varios estudos dizem que, por volta dos 40
anos, os jornalistas comegam a sentir um certo
desalento. Esse desalento, se calhar, resulta de
outra coisa: as pessoas, hoje, chegam a profis-
sdo com ideais diferentes dos do passado.
Primeiro, porque ha muito mais gente a quer-
er entrar no jornalismo. Quando eu entrei,
nao sei se serifamos 2000. A prépria existéncia
de cursos de jornalismo faz com que o jorna-
lismo seja encarado, por vezes, apenas como
uma carreira e ndo, como acontecia em muitos
casos, como um ideal de profissdo. Talvez que

aideia de que o jornalismo é uma boa profissao para se ser
estrela e ganhar muito dinheiro esteja mais presente hoje
em dia.
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Jornal | Workshop

Ciéncia, politica e media

A ciéncia a comunicar

Jornalistas, cientistas e politicos reuniram-se num dia de reflexdo sobre o que
podem fazer juntos por um debate publico fundamentado

Ana Jorge

o dia em que os céus da
N Europa Central e do Norte

foram varridos por uma
nuvem de cinzas vulcanicas que se
espalhavam a partir da Islandia e
vulcandlogos e meteorologistas
foram convocados para explicar e
prever o fenémeno, em Lisboa
cientistas, decisores politicos e
jornalistas reuniam-se para debater
as formas como podem trabalhar
juntos a longo prazo para um
debate publico informado. A ciéncia
e o jornalismo podem encontrar-se
fora de ocasides de crise e 0

workshop “Ciéncia, Politica e
Media”, promovido por jovens
investigadores (ver caixa), juntou
representantes das comunidades
jornalistica, cientifica e politica com
0 objectivo de compreender os seus
pontos de convergéncia e o que €
preciso mudar para melhorar as
suas interac¢des numa sociedade do
conhecimento.

Num tempo em que as decisoes
politicas sdo cada vez mais
fundamentadas em estudos
técnicos e cientificos, seja qual for a
sua area, a ciéncia nao é apenas
uma fonte de consulta, mas um
participante efectivo na resolugao

dos problemas da sociedade,
salientou o director do Servico de
Ciéncia da Fundacao Calouste
Gulbenkian, Jodo Caraga, na
abertura dos trabalhos. Para tal, os
media sao essenciais, j4 ndo apenas
na divulgacao da ciéncia, mas na
comunicacdo de matérias cientificas
como forma de esclarecimento e de
envolvimento na resolucao de
problemas, que ndo compete
apenas a politicos.

Esta ideia foi, alids, sublinhada
por Sue Nelson, jornalista e
apresentadora de programas de
ciéncia hé cerca de 20 anos na BBC,
quer em radio quer em televisao:

Sue Nelson, da BBC
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Os trabalhos decorreram na Fundagédo Calouste Gulbenkian

nao basta produzir programas de
ciéncia para os nichos dos mais
interessados, mas importa trazer o
debate para o ambito geral e o
publico mais abrangente. O préprio
sector da ciéncia profissionalizou a
sua comunicacdo e vé o jornalismo
como meio para a sua missao. Se
esta jornalista falava de como a
ciéncia se tem popularizado nos
media britanicos, em Portugal a
situagdo estd ainda longe disso, quer
pela parte do jornalismo quer pela
dos cientistas.

“RECENTE E ESCASSO”

O jornalismo de ciéncia portugués
existe ha cerca de 20 anos mas esta ja
numa fase de contracgao, contando
actualmente com apenas cerca de
uma dezena de jornalistas
especializados, a que se somam os de
ambiente. “E recente e é escasso”,
resume Teresa Firmino, do Piblico.
Além de ter que competir com
outras editorias, o jornalismo de
ciéncia tem que transpor a

linguagem cientifica para uma
linguagem apelativa ao ptblico em
geral, adaptar a mensagem a um
espago e a um tempo menores,
mantendo o rigor e tentando
reflectir o confronto de argumentos
que se dé nas discussoes cientificas.

Tudo isto é complicado com a
crise que se vive nas redacgdes.
Anténio Granado,

Teresa Firmino salienta que as
fontes, os cientistas, em Portugal
nao estdo organizadas, carecendo
muitas vezes as universidades de
gabinetes de comunicagédo, o que
torna essenciais os contactos
pessoais com jornalistas, Granado
explica por que razao certas
instituicdes de ciéncia
internacionais se

jornalista e professor O jornalismo de conseguem

de jornalismo da ciéncia esta a posicionar
Universidade Nova de  perder espa¢o no verdadeiramente
Lisboa e da nosso Pais, mas o como fontes
Universidade numero de profissionais.

Luso6fona, relembra
que a seccao de
ciéncia da Lusa, que
chegou a contar com
quatro jornalistas, se
encontra actualmente
extinta, tal como acontece a nivel
internacional, por exemplo na CNN.
E o processo é irreversivel.
“Solugdo? A tnica resposta é as
institui¢cdes cientificas tomarem a
comunicagdo nas suas maos.” Se

cientistas tem
vindo a aumentar
consideravelmente
nos ultimos anos.

Grandes revistas
como a Science ou a
Nature néo s6
adaptam os seus
critérios cientificos a
temas relevantes
para o grande publico, como
estruturam o tempo e a linguagem
da sua comunicagao de forma a
colocar os critérios noticiosos a seu
favor. A par disso, para um publico
mais interessado, os jornais podem
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Os participantes no workshop visitaram a Assembleia da Republica a convite da Comissdo Parlamentar de Ciéncia
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facilitar saidas possibilitadas pela
Web 2.0, como blogues de ciéncia,
sites colaborativos de jornalismo de
ciéncia, sites de nicho, refere
Anténio Granado.

PRIMEIROS PASSOS

Se os campos do jornalismo, da
politica e da ciéncia se relacionam
cada vez mais, persiste uma sensagao
de superioridade de uns em relagdo
aos outros, comentava Joao Serrao,
do Instituto de Ciéncias Sociais de
Lisboa, e até mesmo um mal-estar de
quem circula entre as varias dreas ou
as acumula. Alexandre Quintanilha,
da Universidade do Porto, afirma
que nao ha um estimulo por parte
das universidades para que os
investigadores divulguem a ciéncia
que fazem e vai mesmo mais longe:
“as pessoas acham que a pessoa que
faz divulgagdo nao é bem um
cientista”.

Se, como se referiu, o jornalismo
de ciéncia estd a perder espago no
nosso Pais, o niamero de cientistas
tem vindo a aumentar
consideravelmente nos Gltimos anos.
Se a competi¢do aumenta no campo
cientifico, os media noticiosos
podem também ai desempenhar um
papel, se servirem para colocar na
agenda publica e nas mentes da

Muitos cientistas, alguns jornalistas, poucos politicos

A ideia para o workshop “Ciéncia, Politica e Media” nasceu em 2008, quando
José Xavier, investigador do Instituto do Mar da Universidade de Coimbra,
participou no European Science Open Forum em Barcelona. Nesse encontro
de investigadores, membros do Parlamento europeu, jornalistas e publico em
geral, percebeu-se que era urgente debater sobre como melhorar as relagoes

entre cientistas, politicos e jornalistas.

Com outros jovens investigadores do Instituto de Medicina Molecular da
Universidade de Lisboa, foi possivel concretizar a ideia de promover este
debate que esta a ter lugar a escala europeia, num evento que contou com o
alto patrocinio da Presidéncia da Republica.

O balancgo final é positivo: cerca de 160 participantes, entre “muitos
cientistas, alguns jornalistas e poucos politicos”, refere Cheila Almeida, da
organizacao, participaram neste dia de discusséo.

populacéo a relevancia de um
determinado tema e assim
conquistarem apoio politico e
investimento publico para a
investigacao, nota Tiago Outeiro,
investigador em Medicina Molecular.
“Fazer ciéncia é também comunicar
ciéncia”, diz. O jornalismo nao serve
apenas para conquistar o pablico e
os decisores politicos, é fundamental
para justificar os investimentos,
acrescentou Jodo Sentieiro,
presidente da Fundacao
para a Ciéncia e a
Tecnologia. Os cientistas
precisam de devolver a
sociedade o contributo
para a resolucdo de
problemas especificos e,
além disso, podem
mostrar a ciéncia que
fazem “contando estérias do que se
passa na ciéncia”.

No entanto, os cientistas nao
querem subjugar-se aos critérios da
popularidade e do utilitarismo. Os
critérios medidticos ndo podem
sobrepor-se aos cientificos. Nao s6 o
interesse publico de uma
investigacdo cientifica pode néo ser
imediatamente visivel para a
populacdo, como essa investigagao
demora muito tempo a produzir
resultados, algo que colide com a

Os cientistas véem
os media como
uma forma de
dialogar ou
influenciar os
decisores politicos.

imediaticidade do jornalismo.
Outros receiam os cortes na sua
mensagem, a simplificagdo, a edigdo.
Contudo, Anténio Granado sublinha
que a visibilidade noticiosa da
ciéncia ndo lhe confere nem significa
que tenha mais qualidade do que a
mais invisivel.

No entanto, se as normas, tempos
e linguagens de jornalismo e da
ciéncia sdo diferentes, alguns
cientistas percebem ja a vantagem de
comunicar a
ciéncia em
conjunto com os
jornalistas. Alguns
cientistas
empenham-se em
“descomplicar a
ciéncia e contribuir
para a
sensibilizacdo da opinido publica”,
como Nuno Crato, refere Tiago
Outeiro. Outros comecam a perceber
que a visibilidade medidtica reverte
também para credibilidade cientifica,
como referia Sue Nelson, sobre o
facto de os estudos e autores
referidos nos media conseguirem
mais citagdes no meio académico-
cientifico. “Ha muita coisa boa a ser
feita, mas ha muito a fazer”, situa
Alexandre Quintanilha com o olhar
de um cientista.
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Juan Gelman, poeta e jornalista

Juan Gelman esteve em Portugal para falar de poesia e da sua luta em

defesa dos direitos humanos.

Carla Baptista

argentino, nascido no bairro

Villa Crespo, em Buenos Aires,
em 1930, é uma figura
desconcertante. A comitiva que o
acompanhou a Faculdade de
Ciéncias Sociais e Humanas, em
Abril, supostamente para dar uma
aula aberta aos estudantes, incluia
0 embaixador da Argentina e
outros diplomatas, além de
funcionérios da Casa da América
Latina e do Instituto Camoes.
Gente importante, portanto, que
assim lhe reconhecia o prestigio
que ja alcangou no mundo da
literatura e da luta pelos direitos
humanos, confirmado pelos véarios
prémios internacionais atribuidos,
incluindo o Prémio Cervantes, em
2007.

Mas Juan Gelman queria tudo
menos dar “uma classe magistral”.
Disse que “tinha poucas ideias” e
vinha s6 “com vontade de
conversar”. Respondia a perguntas,
mas néo elaborava discursos. E
assim a conversa, dificil ao principio
por timidez dos alunos, acabou por
fluir e foi sobre tudo - poesia e
jornalismo, que sao para ele a
mesma coisa, a tragédia na sua vida
e na do seu pais, e a forga que
encontrou na escrita para nao
desistir do principal: que se faca
justica.

A histéria da sua vida seria
cinematografica, sendo fosse
também cruelmente terrena: filho de
imigrantes judeus ucranianos,
aprendeu a ler aos 3 anos e teve
uma infancia feliz, a fazer as trés
coisas que mais gostava: ler, andar
de bicicleta e jogar futebol. Mais
tarde, juntaram-se outras coisas

j uan Gelman, poeta e jornalista
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igualmente boas: bilhar, milongas e
mulheres.

Em 1976, quando a ditadura
militar se instalou na Argentina, ja
era um autor e jornalista
reconhecido, tendo ocupado os
cargos de chefe de redacgdo da
revista Panorama (1969), secretario
de redaccao e director do
suplemento cultural do didrio La
Opinién (1971-1973), secretario de
redacgao da revista Crisis (1973-1974)
e chefe de redaccao do
diario Noticias (1974).

A militancia politica,
com passagens pela
organizacao guerrilheira
FAR, de orientagao
peronista-guevarista e,
mais tarde, a organizagao
Montoneros, motivaram
a perseguicado a familia j&
que, em Margo de 1976, quando se
deu o golpe de Estado comandado
pelo entdo general Rafael Vileda,
Gelman jd estava no exilio.

Em Agosto de 1976, os seus filhos
Nora Eva, de 19 anos e Marcelo
Ariel, de 20, juntamente com a sua
nora Maria Claudia Iruretagoyena,
de 19 anos, gravida de sete meses,
foram sequestrados. Com eles, ao
longo dos 7 anos (1976-83) que
durou o periodo mais negro na
histéria recente da Argentina,
desaparecerem 30 mil argentinos.
“Alguma coisa fizeram”, diziam as
pessoas sem perceberam que,
amanha, seriam elas. Ou o vizinho.
Ou o pai. Ou a filha.

Muitos anos depois, descobriu
que o filho e a nora foram
executados. O corpo de Marcelo foi
descoberto dentro de um contentor
cheio de cimento, com um tiro na
nuca. O de Maria Claudia nunca foi
encontrado. Os crimes aconteceram

O papel do
jornalista é
“investigar, verificar
e relatar sem se
deixar levar pela
contaminacao
ideolégica”.

no Uruguai, onde existiam campos
de concentragdo que recebiam os
presos politicos argentinos. Era um
pais simpatico que, aparentemente,
nao fora cimplice dos seus atrozes
vizinhos no poder. O governo
negava-o e o resto do mundo néo
queria realmente saber.

Gelman enfrentou a oposigao a
investigacdo por parte do presidente
do Uruguai, Julio Maria Sanguinetti,
recebendo apoio de destacados
intelectuais e
artistas como
Gunter Grass, Joan
Manuel Serrat,
Dario Fo, Fito Paez
e 0 seu amigo José
Saramago.

A base dessa
campanha de
imprensa
internacional foi o jornal Pigina/12
mas foram precisas muitas aliangas e
vontades para que a verdade viesse
a superficie. Acabou por vir e com
ela um milagre: num papel
encontrado através da igreja
catolica, leu, com olhos incrédulos,
uma frase que, novamente, mudou a
sua vida: “a child was born” (foi
assim que a leu porque estava
escrita em inglés”). Maria Claudia
teve a filha no hospital de
Montevideu, a crianga foi entregue a
uma familia que a acolheu e Juan
Gelman encontrou-a, a neta, 23 anos
depois.

O que os jornais dizem “tem
importancia”, disse aos estudantes.
Mas esse poder s6 serve se for posto
ao servigo da verdade: “aquilo que
nao aconteceu nao serve”,
acrescentando que o papel do
jornalista é “investigar, verificar e
relatar sem se deixar levar pela
contaminacao ideoldgica”.m



A Juan Guelman fo atribuido
em 2007 o Prémo Cervantes
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Nao, nao somos todos precarios

Bruno Horta

uando o Jornal de Noticias

perguntou, a 24 de Marco,

ao presidente do Conselho
Deontoldgico do Sindicato dos
Jornalistas se “os profissionais mais
novos fazem jus a ética a que sdo
obrigados”, Orlando César
respondeu que “os jornalistas mais
novos”, quer “os estagidrios”, quer
os que “estao sujeitos a um regime
de precariedade associado a recibos
verdes”, sdo “langados aos bichos
sem que ninguém os apoie ou 0s
auxilie relativamente ao que é
licito”. A resposta ndo é uma
constatagao de facto. E um juizo de
valor que exime as pessoas das suas
responsabilidades e em simultaneo
as condena sumariamente. Orlando
César compara os precarios, s6
porque o sdo, aos jornalistas
estagidrios e insinua que praticam
ilicitos éticos. Ignora, e nao deveria,
que nao sao sO 0s novatos que estao
em regime de precariedade, ha
muita gente experimentada na
mesma situacdo. E faz de conta que
nao sabe, mas sabe, que a ética nao
é como a experiéncia, ndo se vai
adquirindo; quando muito, vai-se é
perdendo com o tempo. Também
nao apresenta casos concretos de
precérios que ndo cumprem a Lei de
Imprensa, o Estatuto do Jornalista e
o Cédigo Deontoldgico. Limita-se,
portanto, a espalhar lama.

Os jornalistas precarios, como eu,
sdo jornalistas. Como jornalistas,
temos todos as mesmas obrigacoes
éticas e deontoldgicas, os mesmos
direitos profissionais e civicos, 0s
mesmos problemas na relagdo com
as fontes e no acesso a informagao.
Isso € o plano das contingéncias. O
vinculo laboral é outro plano. Nas
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contingéncias somos todos iguais, s6
vinculo é que néo.

Outro exemplo: na ja famosa
Comissdo Parlamentar que ha pouco
tempo levou a Assembleia da
Reptblica destacadas figuras dos
media para saber se 0 Governo tem
ou nao limitado a liberdade de
expressdo e a de imprensa, o
presidente do Sindicato dos
Jornalistas (S]), Alfredo Maia,
cometeu o erro de dizer que “no
fundo, somos todos precérios” —
citou-o a imprensa, a 4 de Marco.
Referia-se aos efeitos negativos que a
ameaca velada de despedimento tera
hoje sobre o profissionalismo dos
jornalistas. Um absurdo. Estd a
milhas do que sdo os problemas dos
jornalistas precarios e por isso
compara o incomparavel.

A frase ndo espanta se soubermos
o que tem sido feito pelo SJ nesta
questdo. S6 em 2008 é que acordou a
sério para os precdrios, promovendo
plendrios pelo pais. S6 nesse ano é
que passou a incluir no site oficial
uma sec¢ao chamada “Freelance e
Precarios” (cujas ultimas noticias, no
momento em que se escreve este
texto, datam de Novembro de 2008).
E langou o “Inquérito a Precariedade
no Jornalismo”, cujos resultados,
dois anos depois, ainda ndo sao
conhecidos. H4 poucas semanas,
perguntei por mail ao 5] quando
preve divulgar os resultados.
“Dentro de dias”, foi a resposta.

Jornalismo precério é aquele que
é feito por jornalistas avencados, a
recibo verde, sem contrato de
trabalho escrito ou com contrato a
termo certo (situagdes analogas, mas
que nado devem ser confundidas
entre si). O liberalismo econémico e
as suas crises, juntamente com a
desorientacdo provocada pela

quebra constante das vendas de
jornais, criaram, para o bem e para o
mal, os precarios. Ha dias, o Didrio de
Noticias dava conta da existéncia, em
2008, de 429 253 trabalhadores
independentes registados na
Direccao-Geral de Contribuicoes e
Impostos. Destes, cerca de 21 mil
cabem nas categorias de artistas
plasticos, actores, msicos, jornalistas
e repOrteres. Serdo muitos mais,
como é evidente: basta pensar nos
jornalistas que tém actividade aberta
como “direitos de autor” e que nao
foram aqui contabilizados. E muita
gente. Sao considerados
independentes ou freelancers — “os
profissionais mais vulnerdveis no
sector dos media”, lembra o
preambulo da Carta dos Direitos
Fundamentais dos Jornalistas
Freelancers, da Federagdo Europeia
de Jornalistas (FEJ]).

O precariado estd hoje sujeito a
dois tipos de dificuldades: as que
resultam directamente de ndo terem
um vinculo laboral seguro e as que
resultam do desinteresse, ignorancia
ou mé-fé das chefias e das instancias
que deveriam defender os interesses
de todos os jornalistas. O
empowerment dos precarios passa
pela questdo das remuneragdes e do
estatuto. Uma tabela nacional de
precos de trabalho jornalistico
freelancer e respectivas condi¢des
contratuais, como a que, por
exemplo, os sindicatos de jornalistas
criaram em Inglaterra, a vista de
todos na internet, negociada entre
patroes e jornalistas por intermédio
de instdncias que os representem.
Por outro lado, reconhecimento pelo
Estado das especificidades do
trabalho precdrio, nomeadamente no
dominio das contribuigdes e
impostos. Excelente exemplo € o da



peticao “Antes da Divida, Temos
Direitos”, apresentada a Assembleia
da Reptiblica pelos movimentos
civicos Activistas Precdrios, Fartos/as
d’Estes Recibos Verdes, Plataforma
dos Intermitentes do Espectdculo e
do Audiovisual e Precérios
Inflexiveis.

Um altimo aspecto: os jornalistas
precérios competem hoje, e isso tem
de acabar, com publicistas que, por
alguma razdo, sdo pagos e
acreditados pelas redacgoes da
mesma forma, como se pudessem

assegurar o mesmo cuidado e a
mesma independéncia no trabalho
produzido. Nao podem porque nao
estdo vinculados as obrigacoes dos
jornalistas, nem tém os mesmos
imperativos éticos. Quem dirige as
redaccoes estd debaixo das
contingéncias, nao tem tempo para
0s precarios, mas ndo pode destratar
0s seus pares. Internamente, é
respeito o que se exige. Quem faz
grande parte das noticias, na era das
redacgoes mintsculas, é o precariado.
Esse é o capital de respeito que temos

e que as empresas estao a pedir que
testemos e que um dia talvez seja
preciso testar.

Queremos continuar a seleccionar
factos, a perguntar, a incomodar, a
confrontar, a escrever. Queremos
descobrir, aprender, brilhar e sonhar
que um dia vamos ter o nosso
“Watergate”. Estamos todos para o
mesmo e sabemos o orgulho que
temos em estar. Porque somos todos
jornalistas. Ndo somos é todos
precarios.

Marco, 2010

Consigo =
todos os dias &/
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Jornalismo em Liberdade
JOAO FIGUEIRA
Almedina, 259 pp. 2009

Texto Silas Oliveira

(11 ornalismo em Liberdade” é o
titulo abrangente escolhido
por Joao Figueira para uma

série de entrevistas com seis

profissionais que “alteraram a

forma de fazer informagao em

Portugal.” O autor, que foi jornalista

no Diario de Noticias até 2006, é

doutorando em Ciéncias da

Comunicacao e integra um grupo

de investigagdo no Centro de

Estudos Interdisciplinares do Século

XX (CEIS 20), da Universidade de

Coimbra, em cujo ambito este

trabalho foi realizado.

Jodo Figueira declara que se trata
de profissionais que admira e
“modificaram a visdo do Pais e do
mundo de milhares de portugueses.”
Podia incluir outros, como diz, de
entre “todos quantos indo a minha
frente melhoravam o caminho para
eu poder passar.” Mas 0s seis
“imprescindiveis” sdo Francisco Sena
Santos, Joaquim Letria, Emidio
Rangel, Vicente Jorge Silva,
Henrique Cayatte e Maria Elisa.

O que eles contam retrata
sobretudo o periodo que vem desde
0 25 de Abril até hoje, quando os
jornalistas j4 podem comparar as
formas possiveis de pressao sobre o
seu trabalho: desde a censura oficial,
em ditadura, passando pelos
telefonemas dos dirigentes politicos,
mais tarde por efeito dos assessores e
das agéncias de comunicagdo,
finalmente pela mao discreta (nao
menos poderosa) das imposigdes do
mercado.
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Desses primeiros telefonemas, ha
episddios notaveis recordados por
Joaquim Letria e por Maria Elisa, que
se passam, apesar de tudo, num
clima de relagdo pessoal. “Isto era
tudo mais paroquial, se
quiser” - conta o
primeiro. Maria Elisa
diz que estes contactos
directos, quando
aconteciam no final
dos anos 70, eram
feitos “com uma certa
naiveté, era uma coisa...
sauddvel, quase. E
também a pessoa podia dizer
que ndo, que ninguém levava a mal.”
Emidio Rangel conta dos dirigentes
politicos que assim procediam:
“Muitas vezes ria-me deles, era
talvez a melhor forma de olhar para
aquilo.”

O relato de todos ganha emocao
quando descrevem o nascimento dos
novos meios surgidos nestes 35 anos,
e em que estiveram envolvidos: Sena

O relato

de todos ganha

emoc¢ao quando
descrevem o nascimento

dos novos meios
surgidos nestes 35 anos,

e em que estiveram
envolvidos

Santos e Emidio Rangel sobre a TSF
(este também sobre a SIC), o
designer Henrique Cayatte e Vicente
Jorge Silva sobre o Publico (e ainda
sobre o Expresso), Maria Elisa sobre
0s varios projectos televisivos a que
esteve ligada, Joaquim Letria sobre
O Jornal, o Sete, o Tal & Qual e a
revista Sdbado.

Por vezes ganha amargura,
quando falam de situa¢des em que
foram afastados ou se sentiram
traidos. E um terreno em que se
cruzam o “saneamento” politico (por
efeito de novas relagdes de forcas), o
constrangimento da direccdo das
empresas, até conflitos de natureza
pessoal ou profissional. S6 estes
relatos jd justificariam o livro
“Jornalismo em Liberdade”, como
matéria para uma reflexdo
melancdlica sobre as dificuldades da
arte.

“Para que serve o jornalismo?” - é
a pergunta inicial. Ha respostas em
que a melancolia chega ao
pessimismo, mas todos tém,
nalgum ponto do
discurso, palavras
fortes sobre a

responsabilidade e o

modo correcto de
fazer jornalismo, e
indignacéo pelos
perigos que o ameacam.
Um dos mais evidentes
é a “proletarizacdo da classe
jornalistica” (expressao textual de
Vicente Jorge Silva). As novas
geracoes, ja saidas de escolas
universitarias, sao as que conhecem
o lado pior do mercado. Joaquim
Letria conta de antigos alunos que
fazem estdgios ndo remunerados e
ele encontra mais tarde em
empregos precarios. E Maria Elisa
insiste na impossibilidade de fazer



jornalismo sério sem investir nos
profissionais: Watergate “s6 foi
possivel porque houve um jornal
que deu aqueles dois jornalistas o
tempo e o dinheiro necessérios para
eles investigarem tudo o que era
preciso.”

O que é inaceitdvel na profissao?
Mentir ou deixar-se influenciar, faltar
ao compromisso com a verdade, cair
nas novas formas de manipulagao
facilitadas pela tecnologia. Todos o
afirmam, por estas ou por outras
palavras.

E o que € indispensavel? “Dar
atengdo as pessoas.” Francisco Sena
Santos, o primeiro destes
entrevistadores/entrevistados, insiste
na necessidade de “ouvi-las
realmente”, prestar atencdo aos
problemas e as solugdes que
procuram: “Receio que seja
dominante uma cultura em que falta
tempo para dar as pessoas o tempo
que elas merecem.”

Media e Leis Penais
SARA PINA

Almedina, Coimbra, 2009

Texto Carla Baptista

investigacao de Mestrado

que Sara Pina, docente na

Universidade Luséfona e
jurista de formacao, defendeu na
Faculdade de Ciéncias Sociais e
Humanas, deu origem a este livro,
estruturado em torno de uma
questdao complexa: quais sdo os
modos especificos de interacgao
entre media e justiga, em particular
na sociedade moderna, marcada
pela mudanca tecnoldgica e por

MEDIA
E LEIS

PENALS

MEDIMNA

Sara Pina
também faz uma
leitura severa da

tendéncia crescente
de “deslocalizagao”
da justica
para os media

uma inflagao de
casos judiciais
extremamente
mediatizados?

Centrando-se no
ambito penal, ja que o
criminal é o ramo do
direito que suscita as
questoes mais acutilantes na relagao
com os media, a autora vé os dois
campos ligados por um antagonismo
essencial. Como sublinha no prefacio
Cunha Rodrigues, ex-Procurador
Geral da Republica, “de um lado as
formas, os rituais, o instinto
conservador e a autoridade; do
outro, a informalidade, a exigéncia
funcional de “dizer mais longe, mais
depressa e mais alto”, a volatilidade
de contetidos e o activismo
instigador da mudanga”.

Embora sem a forca coerciva do
direito, os media também
configuram um sistema de regulagao
social. A investigacdo parte do
principio de que sdo uma fonte
informal de jure constituendo, ja
que, frequentemente, a cobertura
jornalistica amplifica as vozes que
defendem alternativas legislativas
concretas e promove uma discussao
publica que influencia a sua inclusao
na agenda politica, principalmente
em matéria penal e processual penal.
A capacidade doutrindria dos media,

torna-os, de forma indirecta, uma
fonte de direito positivo. A diligéncia
de Sara Pina, ao definir os contornos
e a dimensdo deste processo em
Portugal, é por isso um impulso vital
para compreender e desvelar o que
muitas vezes se passa de forma
pouco transparente, mesmo se sob a
intensa, embora nao
necessariamente clarificadora,
luz dos holofotes dos meios
de comunicagao social.

Sem a intensa

cobertura medidtica de

alguns casos judiciais,
dificilmente estes
alcangariam o estatuto de
“acontecimentos
referenciais”, ou seja,

modelos de formagao de

discursos sobre problemas sociais e
criadores de um padréo de
associagao e interpretagao para
novos acontecimentos.

Na histéria recente, “Watergate”,
“Dutroux”, “Outreaux”, “Casa Pia”
ou “Maddie Mckann” sao exemplos
desta capacidade dos media em
fixarem os enquadramentos de
acontecimentos futuros, por vezes de
forma demasiado vincada,
transformando aquilo que deveria
ser uma visdo ampla e plural num
“caixilho” rigido que reduz,
fragmenta e até distorce o campo de
visdo dos cidadaos e, em
consequéncia, a sua capacidade de
avaliarem e tomarem boas decisdes
sobre os problemas ptblicos.

Este e outros poderes dos media
levantam, nas sociedades
democraticas, interrogagoes
constantes sobre a sua legitimagao.
Historicamente, o jornalismo foi-se
apresentando como uma tribuna
disponivel para a inclusdo de todas
as vozes, mesmo as que
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frequentemente ndo acedem aos
féruns das elites, e um watchdog
cuja presenga vigilante contribui
para o funcionamento virtuoso das
institui¢des e a dentincia de
eventuais transgressores do principio
de “bem comum”. Mas, como
sublinha a autora, a legitimidade
mediatica é um conceito dindmico e
necessita de uma re-afirmacao
constante, sobretudo nos tempos
modernos, em que a actividade dos
jornalistas € sujeita a um escrutinio
permanente e por vezes resiste mal
aos sucessivos erros que vai
cometendo.

A apresentacao das noticias em
termos dualisticos e uma cobertura
agressiva ou precipitada — no ethos
da profissao, identificada com
independéncia e competéncia do
jornalista, como bem demonstra a
frase de Mike Wallace, repérter do
programa 60 Minutes, dizendo que
pergunta “aquilo que as pessoas
esperam que alguém tenha a
sensatez, o atrevimento ou a loucura
de perguntar” — indignam e
magoam muita gente.

O socidlogo Pierre Bourdieu,
citado neste estudo, foi uma das
vozes mais precocemente criticas:
“Para ser o primeiro a ver e fazer ver
alguma coisa, o jornalista estd mais
ou menos disposto a tudo e, como os
jornalistas se copiam mutuamente,
cada um deles para fazer primeiro
do que os outros, ou para fazer de
modo diferente dos outros, acabam
por fazer todos a mesma coisa”.

Nesta linha, Sara Pina também faz
uma leitura severa da tendéncia
crescente de “deslocalizacao” da
justica para os media, porque a
realidade criminal por estes
construida é conformada por uma
seleccdo muito particular —
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privilegiando o crime violento e
atribuindo a responsabilidade mais a
desvios individuais do que a
problemas sociais — e origina um
“populismo penal”, ou seja, uma
série de respostas legislativas
casuisticas e “a flor da pele”, na
expressao do penalista Jorge
Figueiredo Dias, um dos
entrevistados no &mbito deste
trabalho.

O livro prova como Portugal é um
pais particularmente vulneravel a
esta influéncia. As alteracdes mais
recentes introduzidas tanto no
Cédigo Penal como no Cédigo de
Processo Penal (respectivamente leis
n? 59/2007, de 4 de Setembro, e
48/2007, de 29 de Agosto), terdo
resultado, na opinido da autora, bem
como da maioria dos magistrados e
juristas entrevistados, “de influéncia
directa da intensa cobertura
mediatica da fase de inquérito do
processo Casa Pia”.

Os Cinicos Ndo Servem Para
Este Oficio — Conversas Sobre o
Bom Jornalismo

RYSZARD KAPUSCINSKI

Reldgio d’ Agua, Lisboa, 2008

Texto Carla Baptista

yszard Kapuscinski nasceu

em 1932 na cidade de Pinsk,

na altura polaca e hoje
territério bielorruso. Licenciou-se
em Histéria na Universidade de
Varsévia e, ao longo da sua carreira,
maioritariamente passada em Africa
como correspondente da agéncia de
noticias polaca (PAP), testemunhou

27 revolugdes, 12 frentes de guerra
e foi 4 vezes condenado a ser
fuzilado.

O livro que aqui apresentamos
nao constitui nem de longe o melhor
da sua obra, traduzida em mais de
30 linguas, incluindo 5 titulos em
portugués, editados pela Campo das
Letras - “Mais um Dia de Vida -
Angola 1975”; “Ebano - Febre
Africana; “O Imperador”; “O
Império” e “O X4 dos X&s” — mas é
uma oportunidade rara para ler um
dos grandes mestres do jornalismo
moderno acerca da sua profissao, ja
que retine trés entrevistas, duas
realizadas por jornalistas italianos e
uma transcrigdo de uma conversa
publica com o critico de arte inglés
John Berger.

Kapuscinski trabalhava com base
em algumas poucas convicgoes e
toda a sua praxis se enraizava nessa
ética, profundamente humanista,
quase dilacerantemente préxima dos
sujeitos que povoam os seus relatos.
Uma ¢ a ideia que todos os
jornalistas sao historiadores: “O que
fazem é investigar, descrever a
histdria no seu acontecer (...) no
bom jornalismo, além da descrigdo
de um acontecimento, ha também a
explicacdo do motivo pelo qual
aconteceu; no mau jormalismo, ao
invés, temos o relato do facto puro
mas nao conhecemos as suas causas
nem os seus antecedentes. A histéria
responde simplesmente a pergunta:
porque?”

Outra era considerar que os
outros sdo o centro da histéria e a
principal fonte de conhecimento dos
jornalistas: “Os outros sao aqueles
que se dirigem a nos, que nos dao a
sua opinido e interpretam, por nds, o
mundo que tentamos perceber e
descrever. Nao é possivel havem



jornalismo fora da relacdo com os
outros seres humanos”.

Kapuscinski acreditava no
potencial transformador do
jornalismo, que via como um relato
“intencional” do mundo, isto €,
visando produzir uma mudanga
positiva. Essa exigéncia requeria a
qualidade da “empatia”, ou seja, a
capacidade de abdicar de si e
partilhar o destino dos outros.

Na maioria das pessoas, esta
posigdo teria uma retdrica associada.
Mas Kapuscinsky viveu realmente
assim, de uma forma despojada,
imersa e atenta ao mundo, em
particular o chamado “terceiro
mundo”, que considerava “ndo um
termo geografico (Asia, Africa,
América Latina), nem racial (os
chamados continentes de cor) mas
sim um conceito existencial. Designa
a vida pobre, caracterizada pela
estagnacao, pelo imobilismo
estrutural, pela tendéncia a
regressdo, pela ameaca continua de
ruina total, por uma auséncia
generalizada de solugdes”.

Em “Ebano, a Febre
Africana”, o autor
descreve a vida dificil
e cheia de peripécias
orwellianas que teve
em Lagos, quando ai
decidiu alugar um
pequeno apartamento
num bairro periférico e fazer
da capital nigeriana a sua base
africana. Mas foi também a opgao
permanente pelo lado dos pobres e
dos invisiveis que confere a sua
escrita uma poderosa e afectiva
descricao a partir do interior das
cidades e dos homens, num
movimento que, normalmente, parte
do particular para o geral, do detalhe
para o contexto: “O universo

Kapuscinski
acreditava no potencial
transformador do
jornalismo, que via como
um relato “intencional”
do mundo, isto é,
visando produzir
uma mudanga
positiva

Comarsss Sobve o Hom: omalisma
Ryszard Kapuscinski
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reflecte-se numa gota de dgua”.

No obituario que o jornal inglés
The Guardian lhe dedicou, a 25 de
Janeiro de 2007, dois dias depois da
sua morte, aos 74 anos, o seu
trabalho é descrito como sendo
“reportagem literaria”, exigindo dele
paciéncia e permaneéncia nos lugares
descritos: “Na politica, na vida e no
jornalismo € preciso saber esperar”.

Aborrecia-se com o conforto
burgués do mundo
desinteressante dos
brancos, poderosos e
ricos. Viveu os

altimos anos no
México, partilhando
muitas conversas
com o amigo Gabriel
Garcia Marquez e
desenvolveu um
criticismo 4cido contra os
enviados especiais que voam num

dia para um cenario de guerra,
destruicdo e doenca para
regressarem no dia seguinte: “Nao
pode ser correspondente quem tem
medo das moscas tse tse, das cobras
negras, dos canibais, de se
envenenar com a dgua dos rios e dos
riachos, de comer uma torta de
formigas assadas, quem treme s6 de

pensar nas amebas, nas doencas
venéreas, de ser roubado e
espancado” mas, para além deste
cendrio exdtico de um mundo que
Kapuscinki viveu e, de certa forma,
viu desaparecer, acreditava que nao
podia ser jornalista “quem nao sabe
admitir nem gerir o seu medo, nem
estar sozinho, quem nao é curioso e
optimista o bastante (...) quem ndo
compreendeu que o conceito de
totalidade existe na teoria, mas
nunca na vida real”.

A conversa com John Berger,
autor de ensaios célebres sobre
modos de ver a arte, é um apelo “a
concentragdo necessaria para prestar
atencdo”, uma caracteristica
necessdria ao artista e ao jornalista.
Também aqui Kapuscinki revela a
sua personalidade aberta e
disponivel, entendendo que a arte e
toda a forma de criacdo exigem do
espectador uma participagao activa:
“Nao conseguimos entender as
fotografias ou a literatura se ndo nos
colocarmos no lugar de criadores
activos. Cada fotografia e cada conto
necessita de dois elementos: o que
fez a fotografia, pintou um quadro,
escreveu um conto e, a0 mesmo
tempo, o que observa e 1é
activamente”. A esta relacdo chama-
-se, provavelmente, comunicagao.

Finalmente, uma palavra para o
que nao pode ser dito nunca, nem
no espago da reportagem, nem no
espaco da arte, o lugar do siléncio. A
escrita de Kapuscinki avanga em
saltos longos, cada vez mais
exigentes, a medida que se vai
estreitando a intimidade entre
escritor e leitor: “Falando a um nivel
mais artesanal, o siléncio representa
o instrumento principal para
estabelecer a cumplicidade com o
ouvinte e o leitor”.
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Por Mario Rui Cardoso > marioruicardoso@rtp.pt

www.propublica.org
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ela primeira vez, os Prémios Pulitzer

(www.pulitzer.org) distinguiram o trabalho de

uma publicacdo “online”, a ProPublica. O artigo
premiado, The Deadly Choices at Memorial, de Sheri
Fink, apareceu nas paginas da New York Times
Magazine e no “site” da ProPublica, em
www.propublica.org/feature/the-deadly-choices-at-
memorial-826. O trabalho, distinguido na categoria de
Jornalismo de Investigagdo, revelou que, apds o furacao
Katrina, em situacdo de isolamento, alguns médicos de
Nova Orledes tomaram decisdes controversas, como
aplicar injecgdes letais a doentes que poderia nao ser
possivel transferir para outros locais.

A ProPublica é dirigida por Paul Steiger, antigo
director executivo do Wall Street Journal, e comegou a
publicar os primeiros trabalhos em Junho de 2008.
Actualmente, a redaccao tem 32 jornalistas, cujos textos
sdo cedidos gratuitamente — e em exclusivo — as
publicagdes que se propuserem dar maior projeccdo as
histérias. Em simultaneo, os textos sao colocados na
propria pagina Internet da ProPublica. O modelo de
gestdo € ndo lucrativo e baseia-se num financiamento de
dez milhdes de délares atribuidos anualmente pela
Fundagao Sandler, dos milionédrios Herbert e Marion
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Sandler. Também sao aceites contribuicoes individuais.
Este suporte financeiro permite a ProPublica canalizar
para o Jornalismo de Investigacdo os meios que, cada vez
mais, vao escasseando nas publicagdes tradicionais.

Depois de tomar conhecimento do prémio, Paul
Steiger comentou que a ProPublica nasceu para
denunciar “abusos de poder” e “falhas na defesa do
interesse publico”, com o objectivo de “aprender com os
erros” e ajudar a “encontrar solugdes”. Nesse sentido, o
artigo premiado forneceu “informacao util para quem
tem de conceber estratégias face a uma situagdo de
catastrofe médica”. O estatuto editorial da ProPublica —
que teve um outro artigo, sobre falhas na supervisao de
enfermeiros, na Califérnia, entre os finalistas do Pulitzer,
na categoria de servico publico — torna claro que o
objectivo do projecto é assumir-se como alternativa
numa paisagem comunicacional em que “proliferam as
fontes de opinido, mas as fontes dos factos nos quais essa
opinido se baseia estdo a escassear”.

Também o prémio de cartoon editorial foi pela
primeira vez atribuido a uma ideia pensada para a Net.
O “site” www.sfgate.com, do San Francisco Chronicle,
bateu a concorréncia ao Pulitzer, nessa categoria, com as
tiras cémicas animadas de Mark Fiore.
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http://news.yahoo.com/s/ap/20100413/ap_on_re_us/us_think tank_journalism

PublicacOes pagas por conservadores

m fenémeno estd a conquistar rapidamente

expressao na paisagem medidtica norte-

americana. Um ntmero crescente de grupos
privados surge a financiar projectos noticiosos
alternativos aos media tracidionais, numa altura em
que os grandes meios desinvestem das suas
redacgoes estaduais. E uma realidade que tem
progredido ao mesmo ritmo da evolugao do
movimento Tea Party, que retine os elementos mais
radicais da oposi¢do conservadora a Barack Obama.
Mas se é certo que, para rivalizar com o Tea Party,
apareceu um Coffee Party — um movimento de
apoiantes do Presidente norte-americano —, o0 mesmo
nao se pode dizer relativamente ao financiamento de
novos projectos informativos por grupos de
esquerda. E que a maior parte dos que aparecem sao

suportados por “think-tanks” conservadores.
Jornalistas séniores e observatdrios de imprensa nao
escondem a preocupagdo com os riscos da falta de
isencao e das agendas escondidas, nestes novos projectos
que publicam quase exclusivamente na Net, parecem-se
com “sites” convencionais de informacao e angariam
leitores deixados 6rfaos pelos media tradicionais que
desinvestiram na informagao de ambito estadual. Essa
inquietagdo face ao grau de independéncia destas
publicagdes leva a que alguns dos seus responsaveis
ocultem as respectivas fontes de financiamento. Mas o
que daf resulta, em certos casos, é uma impossibilidade
de acesso a acreditagdes jornalisticas, ja que as entidades
emissoras de credenciais tém muita relutancia em
credenciar jornalistas de publicagées que nédo sao
transparentes quanto as suas fontes de financiamento.

t'J{\ﬁJ -{0. LD
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JJ|Abr/Jun 2010| 63



Jornal | Sites

www.pbs.org/mediashift/2010/03/the-spill-effect-twitter-hashtag-upends-australian-political-journalism061.html

A forca do Twitter

substituida pelo Facebook —, mas aquela

ferramenta de “micro-blogging” continua a
denotar forte potencial, nomeadamente na produgédo de
noticias.

Em artigo para o “site” da PBS, Julie Posetti reflecte
sobre a importancia do Twitter no acompanhamento da
crise que conduziu, na Austrdlia, ao colapso da lideranga
do Partido Liberal, no final de 2009. A autora considera
que o fenémeno — que ficou conhecido como “#spill” —
poOs em relevo que o Twitter “estd a tornar-se uma
ferramenta da democracia participativa na Austrdlia, pela
sua capacidade de criar interaccdo ndo mediada entre
jornalistas, cidadaos e politicos”. Durante o “#spill”, que
se prolongou por uma semana, os jornalistas “twitaram”
em directo cada passo da polémica que resultou no
afastamento do lider da oposigdo australiana, Malcolm
Turnbull. “Twitaram” noticias de tiltima hora, fizeram
coberturas em directo de conferéncias de imprensa,
colocaram fotografias, opinaram, ligaram para noticias
desenvolvidas nos seus jornais, discutiram actualizagdes
noticiosas e procedimentos jornalisticos com os seus
colegas e o publico. Este acompanhou com interesse e
chegou a haver interacgdo de leitores com alguns
politicos. O préprio Turnbull utilizou o Twitter para se
defender junto dos eleitores e da opinido puablica. E
resignou pelo Twitter, também.

Os politicos ficaram colados. Jornalistas contaram que
membros dos gabinetes politicos lhes ligaram a pedir
esclarecimentos sobre “tweets”. Em suma, o Twitter

E m Portugal, a febre do Twitter passou — ou foi

obteve legitimidade como plataforma para a cobertura
noticiosa da politica australiana. Annabel Crabb, da ABC,
caracterizou a situagdo como “adequada ao Twitter”, dada
a versatilidade desta ferramenta para acompanhar ao
segundo acontecimentos volateis, “andrquicos e sempre a
mudar”, como foi o caso da crise no Partido Liberal.

Na segunda parte do artigo, em
www.pbs.org/mediashift/2010/04/how-spill-effect-
brought-color-collaboration-to-media-tweets103.html,
Julie Posetti sublinha alguns efeitos observados no
recurso sistemdtico ao Twitter dos jornalistas politicos
australianos. Um € a colegialidade do trabalho. Durante o
“#spill”, os jornalistas partilharam processos e
informagao, reenviaram “tweets” da concorréncia e
acabaram por contar uma histéria de forma colaborativa,
num fluxo radpido de informacao sempre a mudar. Os
leitores aderiram, seguindo os seus jornalistas preferidos
no Twitter, e mostraram-se mais interessados nos
“tweets” que inclufam alguma “cor”, opinido e humor do
que naqueles que se limitaram a comunicar factos.

Nao obstante o claro desafio que coloca ao critério da
objectividade jornalistica, Lyndal Curtis, da ABC Radio,
refere o “efeito humanizador do Twitter”. “Permite-me
mais espaco para ser eu propria e para ter algum
humor”, regozija-se. Mas permite mais margem,
também, para a publicagdo de informagao que ndo
passou por um processo de verificagdo e filtragem. Sendo
essa uma das principais discussdes, no momento, quando
se fala do Twitter aplicado ao Jornalismo. Ver
http://media.twitter.com.

64| Abr/Jun 2010]JJ



www.cjr.org/behind_the news/inside the worlds largest fact.php

Verificacao de factos:
o exemplo Der Spiegel

raig Silverman, editor executivo da PBS

MediaShift, publica na Columbia Journalism

Review, um artigo dedicado ao departamento de
pesquisa e verificagdo de factos (fact checking) da Der
Spiegel. A revista alema possui, talvez, a maior estrutura
de fact checking do mundo, com 80 pessoas a trabalhar
a tempo inteiro nas tarefas de apoio documental e
verificagdo factual da informagdo produzida pelos
jornalistas. Acrescem 30 colaboradores em regime de
part time. Esta realidade contrasta com a da New
Yorker, por exemplo, com apenas 16 fact checkers.

[EH SPIEGEL
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Os funciondrios do departamento de verificagdo de
factos da Der Spiegel estao divididos por especialidades,
numa estrutura que tem vindo sucessivamente a
aperfeigoar-se, desde a sua fundacao, no final dos anos
40. No entanto, Axel Pult, director adjunto do
departamento, ndo da o futuro como adquirido.
“Durante muitos anos, a revista foi muito bem sucedida
economicamente. Teve, portanto, os recursos para
sustentar esta estrutura importante. Por essa razdo, serd
interessante observar o que acontecerd quando tivermos
menos dinheiro”, afirma.

http://newstilt.com

O clube dos jornalistas

modelo de Jornalismo, centrado no jornalista.

Trata-se de uma comunidade profissional, a
NewsTilt, cuja finalidade é desenvolver, alojar e gerir a
publicidade de “micro-sites” de jornalistas em nome
individual. Um candidato que veja o seu projecto ser
aceite — ndo é facil, uma vez que os critérios de admissao
sdo muito exigentes — conquista o direito a um “site”
desenhado e gerido pela NewsTilt, que apenas fica com
20% das receitas publicitdrias. Ou seja, a plataforma
fornece a tecnologia, gere o negocio e ainda deixa o
jornalista ficar com a maior parte das receitas geradas.
O que é exigido ao titular de um “site” é que promova a
interactividade com os leitores, respondendo a
perguntas e até aconselhando-se com eles sobre ideias
para histdrias.

A comunidade é formada, neste momento, por 30

N asceu, em Abril, uma plataforma para um novo

jornalistas seleccionados entre 150 candidaturas oriundas

de todo o mundo.

Featured journalist:
John Graham-Cumming,
I'm not that kind of doctor
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O filme do Museu

de Arqueologia

ode ser que este filme tenha um final

feliz. Mas a hora a que escrevo ainda se

mantém a decisao, pelo ministério da

Cultura (MC) de transferir o Museu
Nacional de Arqueologia (MNA), com o seu
importantissimo espdlio, para a Cordoaria
Nacional, contra relatérios e pareceres técnicos
que desaconselham tal coisa. E dito isto, suspeito
que muita dgua vai correr debaixo da ponte.
Adaptando a expressao popular as circunstancias:
muita dgua do Tejo corre apenas um metro
debaixo do edificio da Cordoaria, um complexo
fabril setecentista que constitui um caso muito
raro no quadro do patriménio edificado europeu
e que merecia mais cuidado, por si préprio, e,
claro, pelo MNA, instituicao secular fundada por
Leite de Vasconcelos, que entdo pensou a
instituigdo como um «museu do Homem
portugués».

Recordemos: celebrou-se em 2009 um
protocolo entre o Ministério da Cultura - MC -
(que tutela os museus) e o da Defesa (que tutela a
Marinha) nestes termos: tendo em conta a
urgéncia de desactivar armazéns onde
funcionavam servigos afectos ao MC (incluindo
alguns ligados a Arqueologia) para o terreno onde
ficara o novo edificio do Museu dos Coches, o
ministério da Defesa cedeu uma parte do
comprido complexo da Cordoaria a Cultura. A
contrapartida foi um presente de elevado quilate:
nada menos que ceder ao ministério da Defesa
(na prética, museu da Marinha) todo o espago
oitocentista do mosteiro dos Jerénimos, que
aquele partilhava com o MINA. Como se fara? De
uma penada: indo este para a Cordoaria. Sem
estudos prévios sobre as capacidades do edificio
para albergar um espolio grande, que inclui pegas
pesadas e outras delicadas, sem estudos de custos,
de impacte urbanistico (0 MNA é um dos museus
mais visitados do pais), nada.

Claro que a decisdo provocou arrepios nos
meios ligados a estas areas. E s6 ndo houve mais
ruido porque museus e patrimoénio sao coisas
que interessam cada vez menos aos «média»
portugueses, ja que aligeirar é a palavra de
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ordem. Disso sou eu testemunha: no principio
da década de 2000 encontrava facilidade e
espaco bastante razodveis para fazer noticias e
reportagens sobre estes temas. No principio de
2009 fazer esse trabalho transformou-se, afinal,
numa tarefa herctlea, j& que os editores a quem
eu explicava o que estava a acontecer no museu
pouco ou nada se interessavam por essas
questdes, mesmo se minuciosamente explicadas.
Mas pediam-se «coisas giras» (?), produgoes
fotogréficas, imagens atraentes... Adiante. Como
nao estou a escrever uma noticia mas um texto
opinativo, reservo-me a liberdade de sublinhar
que esta ndo é uma questdo «gira». S6 que é
grave.

aréntesis encerrado, nas tiltimas semanas
a situagdo precipitou-se: depois de a
nova equipa do MC ter parecido sensivel
aos argumentos que desaconselhavam a
transferéncia do MNA, foi decidido que era
necessario cumprir prazos quanto antes e que a
chamada «Jorre Oca», um dos principais espagos
expositivos do MINA, teria de ser esvaziada logo.
Houve uma acgdo de protesto no dltimo dia 8 de
Maio, com a Torre tristemente vazia, o Grupo de
Amigos do MNA p6s um processo judicial contra
o Estado portugués. E no momento em que
escrevo, leio uma noticia do Pablico segundo a
qual o Instituto dos Museus e da Conservagéo ja
encara a possibilidade de néo concretizar esta
transferéncia surreal. Por outro lado, o Bloco de
Esquerda apresentou ja no Parlamento um
projecto de resolugdo para a suspensao de todo o
processo até a elaboracdo de estudos fidveis, que
deve ser votado em breve, e provavelmente terd o
apoio de todos os partidos de oposigao. Alias,
varios partidos tém-se movido contra esta loucura,
desde o PCP ao CDS/PR
Assim, ainda espero pelo final feliz deste filme
tao atribulado. S6 que, entretanto, outros
escandalos em torno dos museus e do patriménio
surgem no horizonte. Sei que muitos jornalistas,
como eu, hdo-de querer falar deles.
S6 é preciso que os deixem.m
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| Saldo Positivo
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Equilibre a sua vida com as suas contas.

Nao & facil equilibrar as suas contas, mas & possivel. E possivel se planear a sua vida, De um lado, com o que tem, do outro,
com o que quer. Porque é preciso equilibrar as despesas da casa, do supermercado, do carro, da escola das criancas,
com um jantar especial, um vestido novo, um televisor melhor, uma viagem que sempre quis fazer.

Para gerir as suas contas e a sua vida, pode contar com a nossa ajuda.

Em www.saldopositivo.cgd.pt vai ficar a saber como maximizar o orgamenio familiar, evilar excessos que prejudiguem
a economia doméstica e ainda como ajudar os mais Novas a gerir 3 semanada.

Equilibre as suas contas, D& 3 sua vida um saldo positivo.
Programa de Educagdo Financeira

SALDOPOSI+IVO

www.cgd.pifInstitucional/Sustentabilidade I .
I s / O gue mals conta é saber
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